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Introduccion

Esta guia para medios de comunicacidn tiene
como objetivo ofrecer herramientas y recursos
de informacién para comunicar emergencias y
situaciones de esta magnitud con perspectiva de
género, de manera incluyente y no sexista, en
temas y problemadticas que afectan de manera
sustancial y diferenciada a niflas y mujeres.
También, busca que las personas que trabajan en
los medios se comprometan a promover y trabajar
para transformar las narrativas periodisticas de
contenido sobre violencia contra mujeres y nifias, y
otros temas clave de sus vidas.

La guia forma parte de un proyecto mds amplio
sobre Prevencidon y atencién de la violencia
domeéstica y familiar en la Ciudad de México en
el marco de la emergencia de la pandemia de la
COVID-19 (COVID-19: Seguras en Casa), impulsado
por dos agencias de las Naciones Unidas en
México: el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) en México y la Entidad de las
Naciones Unidas para la Igualdad de Género vy el
Empoderamiento de las Mujeres (ONU Mujeres). El
apoyo econdémico para su realizacion procede de
la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo (AECID) y de la Agencia Mexicana
de Cooperacién Internacional para el Desarrollo
(AMEXCID).

Las pandemias y desastres naturales producen
situaciones de emergencia que se pueden traducir
en crisis sociales y econdmicas de diferente
magnitud y duracién en el tiempo. Crisis que
afectan a todas las personas, pero no a todas por
igual. Las que sufren condiciones de vulnerabilidad
y marginacion las viven de una manera mas
acentuada y las desigualdades en todos los
ordenes de sus vidas se potencian. Entre estas
personas se encuentran las nifias y mujeres.

Datos preocupantes y actuales sobre el impacto en
nifias y mujeres corresponden a la pandemia por la
COVID-19 (inicios del 2020 a la actualidad), y tienen
que ver con la violencia por razones de género,
con un énfasis en su expresion en el &mbito familiar

y/o doméstico. Cuando la consigna fue no salir de
las casas se evidencié con mayor contundencia
que los hogares no son un lugar seguro para las
niflas y mujeres. Otros derechos de las mujeres
también se vieron afectados: el laboral, la salud
con énfasis en la mental y sexual y reproductiva,
y la alimentacidn; asi como se magnificaron para
ellas las tareas de cuidado. No obstante, las crisis
y afectaciones por la pandemia de la COVID-19 no
son las unicas que las afectan de manera especial;
también las vinculadas a desastres naturales como
sismos, huracanes, derrumbes e inundaciones,
muy presentes en México. Solo que la magnitud
de la actual pandemia parece borrar los efectos
en la vida de nifias y mujeres de otras crisis por
desastres naturales como los antes nombrados.

Las mujeres suelen enfrentar mayores obstdculos
y limitaciones para participar en el disefio de
acciones y en la toma de decisiones relacionadas
con situaciones de emergencia. Acciones que,
seria deseable, incluyan a los diferentes grupos
sociales que sufren afectaciones particulares y asf
también contribuir en la realizacidn progresiva de
sus derechos. Este es un momento especial de
produccidncolectivadeconocimientoeinformacion,
que contribuye con diagndsticos particulares,
de los que se pueden derivar propuestas, ideas
y acciones, respecto a qué es necesario hacer y
prever. En el ambito de la comunicacién, esa es
también una de las pretensiones de esta Guia; que
a partir del aprendizaje producto de la pandemia,
los medios de comunicacion y las personas que
trabajan en ellos reconozcan la manera particular
que situaciones de emergencia afectan a nifias a
mujeres, en un marco de respeto a sus derechos
humanos y con perspectiva de género.

Esta guia hace énfasis en ambitos donde las
afectaciones a las mujeres son mdas severas y
preocupantes, y presenta datos y propuestas
de comunicacién, para —con base en
conceptos y derechos clave— sumar estrategias
comunicacionales. Estas servirdn para reforzar la



visibilizacion de las mujeres y sus necesidades
especificas en situaciones de emergencia. Seran
dtiles también para que en estos contextos
extraordinarios las mujeres no sean revictimizadas,
sexualizadas ni criminalizadas, mediante imagenes,
textos, expresiones, testimonios —entre otros
recursos— usados en los medios de comunicacion.
Cada seccidn de la Guia incluye recursos de
informacién confiables y oficiales. Contenido
que serd también de utilidad para que equipos
editoriales, de investigacion periodistica y reporteo
puedan profundizar conocimientos e informacidn
sobre cada tema.




1. ¢Qué conceptos y enfoques son clave

para comunicar sobre las mujeres
con perspectivade genero?

Para comunicar con perspectiva de género es
importante comprender previamente algunos
conceptos clave, que ayudan a entender en qué
consiste esta perspectiva y —por tanto— a aplicarla
con facilidad y reconocer la necesidad de su uso.

Lo primero que es importante tener en cuenta
es que vivimos en un sistema sexo-género. Esto
significa que a partir del sexo biologico y las
diferencias sexuales la sociedad asigna atributos;
expectativasy roles;y genera estereotipos. No seria
un problema si estas asignaciones, diferentes para
mujeres y para hombres, tuvieran un mismo valor;
si el poder y la capacidad de decidir en casi todos
los @mbitos de la vida y —sobre todo— en aquellos
de mayor valor social, no se concentraran en un
sexo; y si no tuviera como efecto desigualdades
de trato y oportunidades para las mujeres. Pero
sabemos que no es asi. Por eso es necesario partir
de qué es el sexo y qué el género.

Sexo.

Conjunto de diferencias bioldgicas, anatémicas
y fisiolégicas de la persona que la define
bioldgicamente como hombre o como mujer (varén
o hembra de la raza humana).' La persona tiene un
par de cromosomas sexuales: el Xy el Y. La hembra
humana tiene dos cromosomas X (XX) y el macho
humano un cromosoma X y uno Y (XY). Cuando
se nace, la expresion (lo que se ve) de estas
diferencias sexuales es la vulva en las hembras y
el pene en los machos. A partir de esto se dice que
se es nifla/mujer o niflo/hombre, y empiezan las
asignaciones sociales. Hoy en dia, incluso desde
antes del nacimiento ya que gracias a la tecnologia
se pueden ver estas expresiones en un ultrasonido.
Asi en el llamado Baby shower, es cada vez mas
comun que se haga el llamado Gender Reveal o
revelacion de género. Lo que da pie a introducir
el concepto de género. Si bien la mayoria de las
personas nacen con las caracteristicas antes
mencionadas, existe un pequefio porcentaje
que no: las personas intersexuales. Estas “nacen
con caracteristicas sexuales (incluidos genitales,
gdnadas y patrones cromosdmicos) que no se
ajustan a las nociones binarias tipicas de los
cuerpos masculino o femenino. Las personas

lInmujeres, 2007: 119.
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expertas estiman que hasta 1.7% de la poblacidn
nace con rasgos intersexuales.”

A continuacidn, el concepto de genero que permite
comprender su vinculo con el concepto sexo, mas
concretamente con las diferencias sexuales:

Género.
“El género se refiere a los roles, comportamientos,
actividades, y atributos que una sociedad

determinada en una época determinada considera
apropiados para hombres y mujeres. Ademas
de los atributos sociales y las oportunidades
asociadas con la condicién de ser hombre y mujer,
y las relaciones entre mujeres y hombres, y nifias y
nifios, el género también se refiere a las relaciones
entre mujeres y las relaciones entre hombres.
Estos atributos, oportunidades y relaciones son
construidos socialmente y aprendidos a través
del proceso de socializaciéon. Son especificos
al contexto/época y son cambiantes. El género
determina qué se espera, qué se permite y qué se
valora en una mujer o en un hombre en un contexto
determinado. En la mayoria de las sociedades
hay diferencias y desigualdades entre mujeres
y hombres en cuanto a las responsabilidades
asignadas, las actividades realizadas, el acceso y el
control de los recursos, asi como las oportunidades
de adopcion de decisiones. El género es parte de
un contexto sociocultural mas amplio, como lo son
otros criterios importantes de andlisis sociocultural,
incluida la clase, raza, nivel de pobreza, grupo
étnico, orientacion sexual, edad, etc..”

La historiadora Joan Scott incorpora un elemento
central: /as relaciones de poder, al definirlo como
“un elemento constitutivo de las relaciones
sociales basadas en las diferencias que distinguen
los sexos [lo bioldgico] y el género, es una forma
primaria de relaciones significantes de poder.”

20HCHR (sin fecha). Disponible en: https://www.ohchr.org/EN/Issues/
LGBTI/Pages/IntersexPeople.aspx

3UN Women, OSAGI Gender Mainstreaming - Concepts and defini-
tions, como se cité en ONU Mujeres (2017). Profundicemos en tér-
minos de género. Guia de terminologia y uso de lenguaje no sexista
para periodistas, comunicadoras y comunicadores. Disponible en:
http://onu.org.gt/wp-content/uploads/2017/10/Guia-lenguaje-no-sexis-
ta_onumujeres.pdf

4 En: Lamas, M. (2003), p. 17.
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Tenemos entonces que el sexo se define a partir
de las diferencias sexuales visibles al nacer y son
expresiones de la combinacidn XX o XY de los dos
cromosomas sexuales. Mientras que el género es
todo aquello que una sociedad construye, espera
y valora a partir de esa definicién bioldgica. Se
trata de un concepto relacional, es decir analiza
cdmo son las relaciones entre personas y como las
afectan en sus vidas: entre mujeres y hombres, nifias
v nifios, y —también— entre mujeres y mujeres.

Hoy en dia se puede observar un error cada vez
mds comun. Reemplazar la palabra “sexo” por
“género”. Esto se puede ver en estadisticas y
también en cuestionarios y encuestas, por ejemplo.
Mientras que sobre lo que estadn informando en
las estadisticas es sobre el sexo bioldgico de la
persona sobre la que se presenta informacion; y en
el caso de cuestionarios y encuestas la informacion
que se solicita es que la persona consigne el sexo
bioldgico de la persona que los responde. Una
posible explicacion a esta confusién es que no
todas las personas se identifican con lo que se
espera socialmente segln su sexo bioldgico; lo
gue da origen al concepto de identidad de género.

Identidad de género.

“La conviccidn personal e interna, tal como cada
persona se percibe a si misma, la cual puede
corresponder o no, al sexo asignado en el acta
[de nacimiento] primigenia. En ningdn caso sera
requisito acreditar intervencidn quirdrgica alguna,
terapias u otro diagndstico y/o procedimiento para
el reconocimiento de la identidad de género.”

En la actualidad, trece entidades federativas
mexicanas reconocen la identidad de género:
Ciudad de México, Coahuila, Colima, Chihuahua,
Estado de México, Hidalgo, Jalisco, Michoacdn,
Nayarit, Oaxaca, Quintana Roo, San Luis Potosi,
Sonora y Tlaxcala.® Es necesario que este

reconocimientotenga un correlato en el tratamiento
a las personas cuya identidad de género no

3Cédigo Civil para el Distrito Federal. Articulo 135 Bis.
*https://www.eleconomista.com.mx/arteseideas/Casi-la-mi-
tad-de-las-entidades-del-pais-reconocen-el-derecho-a-la-identi-

coincide con su sexo bioldgico, por parte de los
medios de comunicacidn, en cdmo las y nombrany
—dado el caso— en el reconocimiento y mencion a
los derechos vinculados a la identidad de género;
ademads de los derechos humanos que poseen
todas las personas por el solo hecho de serlo.

:Como se expresa el
género como construccion
social?

El género se expresa por medio de los roles y
los estereotipos de género, cuyas definiciones se
desarrollan a continuacién:

Roles de género.

“La division sexual del trabajo ha generado y
reforzado roles de género que se expresan en la
segregacion del mercado laboral. Usualmente se

reconocen tres tipos de roles de género:

1. Rol productivo. Son aquellas actividades que se
desarrollan en el dmbito publico y que generan
ingresos, reconocimiento, poder, autoridad y estatus.

2. Rolreproductivo. Esté relacionado con la reproduccién
social y las actividades para garantizar el bienestar y
la supervivencia de la familia, es decir, la crianza y la
educacién de los hijos y las hijas, la preparacién de
alimentos, los cuidados y el aseo de la vivienda entre
otras.

3. Rol de gestién comunitaria. Concentra las actividades
que se realizan en una comunidad para asegurar la
reproduccién familiar. Toma la forma de participacion
voluntaria en la promocidn y el manejo de actividades
comunales, tales como la gestion de desechos,
acceso a agua potable, atencidn primaria [a la salud]
gestion de espacios recreativos (...) entre otras muchas
funciones.”7

El rol productivo es asignado a los hombres,
el reproductivo a las mujeres, y el de gestion
comunitaria también —en general— a éstas. No
obstante, la incorporacién de las mujeres al ambito
del trabajo remunerado estd generando tensidn y
cambios en los roles de género asignados a uno
u otro sexo. “Al igual que el género, los roles de
género pueden transformarse con el transcurso

dad-de-genero-Edomex-aprueba-dictamen-20210720-0096.html

Inmujeres, 2007: p. 55-56.
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del tiempo, especialmente con el empoderamiento
de las mujeres y la transformacion de las
masculinidades.”®

Estereotipo.

Imagen o idea que estigmatice o discrimine a
una persona o a un grupo de personas, aceptada
comunmente por un grupo o sociedad resultado
de tradiciones histéricas, modismos, cultura,
marginacién social, crisis, conflictos sociales o
construcciones identitarias de género.®

Estereotipos sexistas [0 de género]

“.. reflejan las creencias populares sobre las
actividades, roles, rasgos, caracteristicas o atributos
que caracterizan y distinguen a las mujeres de
los hombres. De esta forma, son las imagenes
culturales que se asignan a los sexos, por ejemplo,
que los hombres visten de azul y las mujeres de
rosa, o que éstas son sentimentales y los hombres
no tienen derecho a llorar. Su eliminaciéon es un
factor importante para lograr la igualdad entre los
sexos®

Elejemplo anterior sobre el color que se asigna para
identificar a una nifia/mujer o a un nifio/hombre es
quizd el estereotipo sexista mds comdun, primario
y popular. Le sigue todo lo que se espera de una
y otro; lo que puede o no hacer; lo que “debe”
ser como mandato: madre y cuidadora de otras
personas, las mujeres, y “proveedor”, los hombres;
el dmbito social al que “pertenecen”: el privado,
las mujeres y el publico los hombres, donde se
concentra el poder y las tomas de decisiones mas
valoradas socialmente.

Diferencia entre roles de género y estereotipos de
género. A partir de las expectativas de actividades
y tareas asignadas en los roles de género, las
personas crean estereotipos de género. El &mbito
asignado a las mujeres es el doméstico o privado
y los roles de género que una vision tradicional
les asigna son: madre, ama de casa y cuidadora
de otras personas (hijas/os, esposos, parejas,
familiares de avanzada edad y/o enfermos).
Mientras que el dmbito asignado a los hombres es

8UNICEF, UNFPA, PNUD, ONU Mujeres. “Gender Equality, UN Cohe-
rence and you”, como se cité en ONU Mujeres (2017). Profundicemos
en términos de género. Guia de terminologia y uso de lenguaje no
sexista para periodistas, comunicadoras y comunicadores. Disponi-
ble en: http://onu.org.gt/wp-content/uploads/2017/10/Guia-lengua-
je-no-sexista_onumujeres.pdf

°Lineamientos para promover el uso de un lenguaje incluyente y
una imagen de las mujeres libre de prejuicios y estereotipos en las
campafias publicitarias y en toda aquella informacion que difundan
las Dependencias, Entidades y Organos Politico-Administrativos de la
Ciudad de México.

©Inmujeres, 2007: 62.
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el publico y el rol principal es el de ser proveedor
y realizar actividades laborales remuneradas y de
otro tipo fuera del ambito doméstico y que —en
general— son mas valoradas que las que realizan
las mujeres. Por su parte, los estereotipos de género
se refieren a las creencias, imdgenes, ideas sobre
codmo son o cdmo se espera deberian ser mujeres
y hombres, en el “cumplimiento” de los roles de
género asignados. Se pueden comprender mejor
en pares opuestos, por ejemplo: dependientes

(mujeres) — independientes (hombres); débiles
(mujeres) — fuertes (hombres); emocionales
(mujeres) — racionales (hombres); hogarefias

(mujeres) — aventureros (hombres); sin interés en
la sexualidad y el erotismo (mujeres) — sexuales y
sin capacidad de freno en la sexualidad (hombres).
Los estereotipos de género son construcciones
sociales tan fuertes que se consideran naturales,
que asi nacen mujeres y hombres.

:Qué efectos tiene el
género como construccion
social en la vida de las
mujeres?

El efecto general es una desigualdad de
oportunidades en todos los ambitos de la vida,
en detrimento del desarrollo y el bienestar de las
mujeres; sobre todo en aquellos mas valorados
socialmente, donde se concentra el podery latoma
de decisiones. Una expresion de esta desigualdad
es la discriminacion.

Discriminacién contra las mujeres.

Toda distincion, exclusion o restricciéon basada
en el sexo que tenga por objeto o por resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o
gjercicio por la mujer, independientemente de
su estado civil, sobre la base de la igualdad del
hombre y la mujer, de los derechos humanos y las
libertades fundamentales en las esferas politica,
econdmica, social, cultural y civil o en cualquier
otra esfera." Esta discriminacidon se acentia en
su interrelacion con determinadas caracteristicas
y/o condiciones de las mujeres, como: “el origen
étnico o la raza de la mujer, la condicién de minoria
o indigena, el color, la situacidon socioecondmica
y/o las castas, el idioma, la religion o las creencias,

""Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. Articulo 5.
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la opinién politica, el origen nacional, el estado
civil, la maternidad, la edad, la procedencia
urbana o rural, el estado de salud, la discapacidad,
los derechos de propiedad, la condicion de
lesbiana, bisexual, transgénero o intersexual, el
analfabetismo, la solicitud de asilo, la condicién de
refugiada, desplazada interna o apatrida, la viudez,
el estatus migratorio, la condicién de cabeza de
familia, la convivencia con el VIH/SIDA, la privacién
de libertad y la prostitucion, asi como la trata de
mujeres, las situaciones de conflicto armado,
la lejania geogréfica y la estigmatizacion de las
mujeres que luchan por sus derechos, en particular
las defensoras de los derechos humanos”™?, entre
otras.

Laviolenciaporrazondegénero contralas mujeres
es también una expresidon de la discriminacion
contra éstas, es “cualquier accidon u omisién, basada
en su género, que les cause dafio o sufrimiento
psicoldgico, fisico, patrimonial, econdmico, sexual
o la muerte tanto en el ambito privado como en
el publico™. Al respecto, es obligacién del Estado
la implementacidn de medidas para su eliminacion
de cardcter inmediato; las demoras no se pueden
justificar por ningdn motivo, ya sea econdmico,
cultural o religioso.”™

:Cuales son las
aspiraciones para superar
las desigualdades de trato
y oportunidades entre
hombres y mujeres, y la
discriminacion de género?

La busqueda de la superacion de las desigualdades
de trato y oportunidades entre hombres y mujeres,
y la discriminaciéon contra éstas, tiene como
principal aspiracién la igualdad sustantiva. Resulta
importante sefialar que esta busqueda “parte del
reconocimiento de que histéricamente las mujeres

20ONU - Comité para la Eliminacidn de la Discriminacion contra la Mujer
(2017). Recomendacion general nim. 35 sobre la violencia por razén
de género contra la mujer, por la que se

actualiza la recomendacién general nim. 19. Disponible en: https://

han sido discriminadas y de que es necesario llevar
a cabo acciones que eliminen la desigualdad y
acorten las brechas entre mujeres y hombres en
todas las esferas del desarrollo, de manera que se
sienten las bases para una efectiva igualdad de
género, tomando en cuenta que la desigualdad que
de facto padecen las mujeres puede agravarse en
funcion de la edad, la raza, la pertenencia étnica,
la orientacién sexual, el nivel socioecondmico, la
condicion de discapacidad y el estatus migratorio,
entre otros.”®

Este desequilibrio hace que la mitad de la
poblacidn viva en condiciones de desigualdad de
trato, oportunidades y que sufra discriminacion,
por ello la importancia de esta blsqueda que
beneficia a las mujeres y a toda la sociedad. Al
respecto, resulta importante destacar que esto no
implica eliminar oportunidades y derechos para los
hombres, sino que unas y otros gocen de todas/
mismas oportunidades, posibilidades de desarrollo
y capacidad de decisién en todos los dmbitos de
sus vidas. “La igualdad de género no significa
que hombres y mujeres deban ser tratados como
idénticos, sino que el acceso a oportunidades y el
ejercicio de los derechos no dependan del sexo de
las personas.”®

Igualdad entre mujeres y hombres.
Implica la eliminacion de toda forma de

discriminacion directa e indirecta, motivada por
identidad de género y por pertenecer a cualquier
sexo, misma que vulnera y transgrede los derechos
humanos y sus garantias, ello con el fin de anular
0 menoscabar la dignidad humana; especialmente,
las derivadas de la maternidad, la ocupacién de
deberes familiares y el estado civil.”

Igualdad formal o de jure.

La igualdad de todas las personas ante la ley (y en
la ley) estd establecida en distintos instrumentos
juridicos nacionales e internacionales que proveen
una base fundamental para la exigibilidad y el logro
de la igualdad entre mujeres y hombres en los
hechos. Al mismo tiempo, los instrumentos legales
constituyen un referente para la formulacion de

SMéxico Gobierno de la Republica — Inmujeres — ONU Mujeres (2018).
La igualdad de género. Disponible en: https://www2.unwomen.org/-/
media/field%200office%20mexico/documentos/publicaciones/2019/
igualdad%20de%20genero%202018%20web.pdf?la=es&vs=2011

www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2017/11405.pdf

BLey General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
Articulo 5.IV.

“ONU - Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer
(2017).

México Gobierno de la Republica — Inmujeres — ONU Mujeres (2018).
La igualdad de género.

17 Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en la

Ciudad de México, 2019. Articulo 6.

| 13


https://www2.unwomen.org/-/media/field%20office%20mexico/documentos/publicaciones/2019/igualdad%20de%20genero%202018%20web.pdf?la=es&vs=2011
https://www2.unwomen.org/-/media/field%20office%20mexico/documentos/publicaciones/2019/igualdad%20de%20genero%202018%20web.pdf?la=es&vs=2011
https://www2.unwomen.org/-/media/field%20office%20mexico/documentos/publicaciones/2019/igualdad%20de%20genero%202018%20web.pdf?la=es&vs=2011
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2017/11405.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2017/11405.pdf

politicas publicas y para la demanda de la sociedad
para el cumplimiento de las leyes.®

Igualdad sustantiva o de facto.

Es el acceso [de mujeres y hombres] al mismo trato
y oportunidades para el reconocimiento, goce o
ejercicio de los derechos humanos y las libertades
fundamentales. La igualdad entre mujeres vy
hombres implica la eliminacién de toda forma de
discriminaciéon en cualquiera de los ambitos de la
vida, que se genere por pertenecer a cualquier
Sexo.”

:Qué recursos, estrategias
y medidas temporales
pueden ayudar?

Una vez claros los conceptos que guian la
construccién del género, los efectos de ésta en
la vida de las mujeres y las aspiraciones para
eliminar las desigualdades de oportunidades entre
mujeres y hombres en todos los dmbitos de sus
vidas, el género como categoria de andlisis permite
un conjunto de recursos, estrategias y medidas
temporales para buscar la igualdad sustantiva.
Estos son clave para comunicar con perspectiva
de género.

El principal recurso es la perspectiva de género,
que aplicado al mundo de la comunicacién
permitird visualizar y mostrar las discriminaciones
vy desigualdades basadas en el género como
construccion social que sufren las mujeres.
Asimismo, permite tener en cuenta cémo un mismo
fendmeno puede afectar de manera diferenciada
a mujeres y a hombres, y no dar por hecho
afectaciones similares.

Perspectiva de género.

Concepto que se refiere a la metodologia y los
mecanismos que permiten identificar, cuestionar y
valorar la discriminacion, desigualdad y exclusion
de las mujeres, que se pretenden justificar con
base en las diferencias biolégicas entre mujeres
y hombres, asi como las acciones que deben
emprenderse para actuar sobre los factores de
género y crear las condiciones de cambio que

18 México Gobierno de la Republica — Inmujeres — ONU Mujeres

(2018). La igualdad de género.
®Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. Articulo 6°.
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permitan avanzar en la construccion de la igualdad
de género.

No obstante, esimportanteteneren cuentaque para
alcanzar la igualdad sustantiva no es suficiente con
el reconocimiento de iguales derechos a hombres
y mujeres, sino que serdn necesarias aplicar
medidas temporales —las acciones afirmativas,
también conocidas como discriminacion positiva—.
Una accidn afirmativa muy conocida es la paridad
en el ambito legislativo, que a través de una
ley obliga a que las personas candidatas a las
cdmaras sean 50% de cada sexo; su justificacion
radica en la desigualdad de oportunidades de
participacion politica de las mujeres. Otra, en el
ambito educativo son las becas universitarias para
mujeres pertenecientes a alguna etnia, a partir
del reconocimiento de las desventajas de éstas
para acceder a la educacién universitaria, por
el mandato social de ser madres, cuidar a otras
personas y permanecer en el &mbito privado.

Acciones afirmativas.
Es el conjunto de medidas especiales de caracter

temporal correctivo, compensatorio y/o de
promocion, encaminadas a acelerar la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres.” La adopcion
de estas medidas especiales de cardcter temporal
encaminadas a acelerar la igualdad sustantiva
entre el hombre y la mujer no se considerard
discriminacion.z

Finalmente, el lenguaje incluyente y la presentacidn
de una imagen de y sobre las mujeres respetuosa
de sus derechos humanos y libre de estereotipos
sexistas, es un recurso imprescindible para
completar la comunicacién sobre las mujeres con
perspectiva de género.

Lenguaje incluyente e imagen de y sobre las
mujeres respetuosa de sus derechos humanos.

“Conjunto de palabras e imdgenes que visibilizan
la presencia de las mujeres en todos los dmbitos
de la vida y su contribucion a la sociedad. Forma
de comunicacion que distingue entre lo femenino

2°Congreso de la Unidn (2006). Ley General para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/Le-
yesBiblio/pdf/LGIMH_140618.pdf

2'Congreso de la Unidn (2006). Ley General para la Igualdad entre Mu-
jeres y Hombres. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/Leyes-
Biblio/pdf/LGIMH_140618.pdf

220NU (1979). Convencidn sobre la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacién contra la Mujer (CEDAW por su sigla en inglés). Ar-
ticulo 4°. Disponible en: https://www2.unwomen.org/-/media/field%20
office%20mexico/documentos/publicaciones/2011/convenci%-
C3%B3n%20pdf.pdf?la=es
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y lo masculino, respetando las reglas del género
gramatical y que representa a las personas como
sujetas de derecho.”s

:Qué otros enfoques son
imprescindibles para
comunicar sobre las
mujeres?

Las mujerestienentodos los derechos humanos por
elsolohechodeserpersonas. Estono setraduce en
la realidad. Caso contrario no sufririan desigualdad
de oportunidades respecto a los hombres ni serian
victimas de discriminaciones sexistas. Al respecto,
es importante tener en cuenta que el Estado, por
medio de sus instituciones, debe garantizar que
todas las mujeres gocen de derechos humanos;
asi como controlar que éstos sean respetados en
todos los dmbitos de sus vidas. Por ejemplo, en el
vinculo entre comunicacién y mujeres, el Estado es
el encargado de controlar que cuando se comunica
sobre ellas el contenido respete sus derechos
humanos, no reproduzca estereotipos sexistas, ni
acentue las discriminaciones contra las mujeres.?

Derechos humanos.
Son los derechos inherentes a la persona humana

por el sélo hecho de serlo, sin distincidon alguna de
raza, color, sexo, idioma, religion, opinidon politica
o de cualquier otra indole, origen nacional o
social, posicidon econdmica, nacimiento o cualquier
otra condicién. Todas las personas tenemos los
mismos derechos humanos, sin discriminacion
alguna. Estos derechos son interrelacionados,
interdependientes e indivisibles.

23Gaceta Oficial de la Ciudad de México (2017). Lineamientos para pro-
mover el uso de un lenguaje incluyente y una imagen de las mujeres
libre de prejuicios y estereotipos en las campafias publicitarias y en
toda aquella informacién que difundan las Dependencias, Entidades y
Organos Politico-Administrativos de la Ciudad de México. Disponible
en: http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/resources/normativi-
dad/65580.pdf

24Un manual urgente para la cobertura de violencia contra las mujeres
y feminicidios en México (Iniciativa Spotlight, 2021) incluye una sec-
cion del Marco legal de los medios de comunicaciéon en México en
materia de violencia contra las mujeres. El mismo contiene extractos
de leyes federales y reglamentos; asi como de convenciones de Na-
ciones Unidas comprometidas por el Estado Mexicano; también reco-
mendaciones y observaciones de agencias de Naciones Unidas, en
la materia. Se trata de un contenido imprescindible para comunicar
desde una perspectiva de derechos humanos y de género con base
en la normatividad nacional e internacional. Disponible en: http://repo-
sitorio.ciem.ucr.ac.cr/jspui/bitstream/123456789/154/1/RCIEM135.pdf
25Declaracién Universal de los Derechos Humanos, ONU, 1948.

Perspectiva de derechos humanos.

a) Determina quiénes son las personas titulares de
los derechos y en qué consisten esos derechos;
b) Determina quiénes [el Estado mediante las
instituciones publicas] son responsables de
hacerlos efectivos y cudles son sus obligaciones;
c) Fortalece la capacidad de las/los titulares de los
derechos en llevar adelante sus reivindicaciones y
de los responsables, de cumplir sus obligaciones,
d) Fortalece la capacidad de las/los responsables
de cumplir sus obligaciones haciendo efectivos
los derechos. Estos derechos y obligaciones estan
establecidos en el marco internacional de los
derechos humanos.”

La necesidad de comunicar con perspectiva
de interculturalidad es también imprescindible
en México dado su cardcter pluricultural. Esto
implica no profundizar estereotipos negativos
ni profundizar discriminaciones por pertenecer
a alguna etnia. Ademads, reconocer que existen
cosmovisiones y conocimientos diversos, que
conviven en un mismo territorio con igual valor.

Perspectiva de interculturalidad.

Se refiere a la interaccidon entre culturas, entre
personas y grupos sociales con percepciones
diferentes del mundo. Idealmente, esta relacidon
se tendria que dar de una forma respetuosa,
horizontal y sinérgica, donde nadie esté por
encima del otro; favoreciendo en todo momento la
integracidn y convivencia de ambas partes en una
relacién basada en el respeto a la diversidad y el
enriquecimiento mutuo.”

2°ACNUDH, 2012. Informe de la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Orientaciones técnicas
sobre la aplicacion de un enfoque basado en los derechos humanos
a la ejecucidn de las politicas y los programas destinados a reducir la
mortalidad y morbilidad prevenibles asociadas a la maternidad.
2Z7SSA, 2008. La competencia intercultural en la formacién del perso-
nal de ciencias de la salud.
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2. ;:Como las mujeres se ven particularmente
afectadas en situaciones de emergencia?

Si bien las situaciones de emergencia afectan
a todas las personas, las mujeres y niflas suelen
verse particular y diferenciadamente impactadas.
“El género, junto con otros factores como la edad,
la orientacion sexual e identidad de género, la
etnia, la discapacidad, la educacidn, el empleo y
la ubicacién geografica, pueden cruzarse para
agravar aun mas las experiencias individuales en las
emergencias.”?® La comprensién y reconocimiento
de esto es clave para que las respuestas y
tratamientos a esta situacidn particular tengan
enfoques adecuados, sean eficaces y beneficien a
esta poblacidon afectada.

Entre los dmbitos que intervienen se encuentran
los medios de comunicacion que, a través de la
escritura, el audio y las imagenes, informan sobre
los diferentes impactos que una situacion de
emergencia genera en una poblacién. Durante la
pandemia por la COVID-19, iniciada en marzo de
2020, los temas sobre los que mayormente se ha
informado son la afectacidn a la salud y a la vida,
las medidas sanitarias, la produccidon y aplicacion
de vacunas, y la crisis econémica, pero —como
ya se sefiald— este impacto es diferente segun la
poblacién de que se trata.

En esta seccidn, se presentan conceptos, datos
y se problematizan cinco temas especialmente
sensibles y de afectacion durante la pandemia para
las mujeres en México: el empleo remunerado; el
trabajo de cuidados; la salud mental; la seguridad
alimentaria; y la violencia de género, asi como
recomendaciones y sugerencias para comunicar
al respecto con perspectiva de género. También
se incluyen recursos de informacion confiable
sobre la situacion de las mujeres en estos temas,
y a dénde se las puede en caso de que requieran
atencion. Resulta importante que toda accién
comunicativa sobre situaciones de emergencia en

28Grupo de Referencia sobre Género en Accion Humanitaria IASC
(2020). Guia Interna. Alerta de género para brote de COVID-19. Dis-
ponible en: https://interagencystandingcommittee.org/system/fi-
les/2020-04/IASC%20Interim%20Guidance%200n%20COVID-19%20
-%20Gender%20Alert%20%28Spanish%29.pdf
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general y respecto a la pandemia por COVID-19
en particular, refleje como los “impactos severos
en mujeres y nifias que viven en situacién de
mayor vulnerabilidad, se ven mas expuestas
y desproporcionadamente afectadas por esta
emergencia en términos de desigualdad, estigma,
discriminacién, violencia y vulneraciéon de sus
derechos.”?°

En el empleo remunerado.
:Como impacto a las
mujeres la pandemia por
COVID-19 en México?

En México, las mujeres cuentan con una
educaciéon formal similar a la de los hombres,
pero su participacion en el mercado laboral no es
proporcional. Menos de la mitad de las mujeres en
edad econdmicamente activa se desempefia en
algun trabajo remunerado. Entre enero y marzo de
2020, se registrd la insercion de 44.9% de estas
mujeres, en comparacién con el 76.4% de los
hombres del mismo grupo etario.?° En cambio, en
el trabajo informal las mujeres tienen una mayor
presencia que los hombres: 5716% y 55,87%,
respectivamente.® Asimismo, resulta importante
destacar las siguientes particularidades, asociadas
al principal rol de género asignado a éstas: ser
madres.

*Mesa de Género en Accion Humanitaria de REDLAC (2020). Claves
de género para la respuesta ante emergencias sanitarias. Disponible
en: https://www2.unwomen.org/-/media/field%200office%20ameri-
cas/documentos/publicaciones/2020/05/redlac%20claves%20basi-
cas%20ante%20emergencias%20sanitarias%202020-7-comprimido.
pdf?la=es&vs=440
3Ohttps://www.latinamerica.undp.org/content/rblac/es/home/library/
human_development/madres-trabajadoras-y-covid-19--efectos-de-la-
pandemia-en-circun.html

SINEGI, 2020.
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Mujeres y maternidad. La mitad de las mujeres que
se encuentran trabajando de forma remunerada
dejan de hacerlo al tener un hijo o hija.?

Mujeres, maternidad e ingresos. Al convertirse
en madres, tienen una reduccién de 33% de sus
ingresos, mientras que los hombres con hijos o
hijas muestran en promedio un 11% de incremento
de sus ingresos laborales un afio después de
convertirse en padres.*>

Mujeres, maternidad vy trabajo de cuidado.
Incrementan en 20 horas a la semana el tiempo
que dedican a las labores no remuneradas al tener
un hijo o hija, mientras que para los hombres este
incremento es Unicamente de 5 horas.**

Mujeres madres, mujeres sin hijos y participacion en
la fuerza laboral Las primeras tienen una brecha de
participacion de 10 puntos porcentuales, respecto
a las otras. Ademas, ingresos mds bajos.>®

La maternidad impacta de manera preocupante a la
estabilidad laboral, a los ingresos y/o aumentos de
éstos, y la cantidad de horas que tienen que dedicar
las mujeres al trabajo de cuidados. La participacidon
en la fuerza laboral de las mujeres que no son
madres es ampliamente mayor que la de las que si
lo son. Esto no tiene que ver con la maternidad en
si, sino con condiciones estructurales y laborales
que no respetan a cabalidad este derecho y las
limitaciones en prestaciones y ayudas sociales
para mujeres madres. Lo anterior, aunado a una
desigualdad entre hombres y mujeres en la
distribucion de las tareas de cuidado.

Esta era la situacion pre-pandemia de las mujeres
trabajadoras. Una participacion significativamente
menor que los hombres en la fuerza laboral formal
y ligeramente mayor en el sector informal, donde
la proteccidn social es inexistente. Si bien el
trabajo del hogar remunerado esta regulado por

32 Aguilar-Gémez, Arceo-Goémez, & De la Cruz Toledo, 2019.
33Aguilar-Gémez, Arceo-Gémez, & De la Cruz Toledo, 2019.
34Aguilar-Gomez, Arceo-Gémez, & De la Cruz Toledo, 2019.
3SAguilar-Gémez, Arceo-Gémez, & De la Cruz Toledo, 2019.

ley, en este sector se pueden incluir a las mujeres
trabajadoras del hogar, ya que la gran mayoria de
éstas sigue trabajando de manera informal, sin
que las personas empleadoras asuman el costo
de su proteccidn social, vacaciones y otros dias de
descanso. Estas fueron severamente afectadas por
la pandemia: perdieron o se le redujeron empleos;
disminuyeron sus ingresos; quienes siguieron
trabajando se expusieron al contagio del virus
y llevarlo a sus hogares; y —ademds— las que
tienen hija(s) y/o hijo(s) en edad escolar tuvieron
que aumentar el tiempo dedicado al trabajo de
cuidado al tener que darles seguimiento escolar,
quiza sin recursos y conocimientos tecnoldgicos.
Otras afectaciones de la pandemia a las mujeres
trabajadoras son las siguientes:

Mujeres trabajadoras y desocupacion en el sector
informal. En este sector, las mujeres registraron un
22% del desempleo, mientras que los hombres
15%. Todo parece indicar que las mujeres fueron
las que, principalmente, asumieron el cuidado en
el hogar de hija(s), hijo(s), familiares y personas
cercanas que requerian esta atencion, provocando
la pérdida de esa proporcién de ingresos.*®

Mujeres trabajadoras y desocupacion en el sector
formal e informal. De acuerdo con la Encovid-19, la
tasa de desocupacién de las mujeres es mayor que
la de los varones, al considerarse tanto el sector
informal como formal de la economia: 17% para las
mujeres contra 13% de los hombres.*’

Mujeres trabajadoras y pérdida y recuperacion
del empleo. A raiz de la pandemia, las medidas
sanitarias suspendieron las actividades econdmicas
no esenciales, esto implicéd la pérdida de trabajo
formal para hombres y mujeres; sin embargo, la
recuperacion del empleo para las mujeres fue y
sigue siendo mas lenta que para los hombres.

Mujeres trabajadoras del sector salud. Las mujeres
en México tienen una participacion importante en

3®https://signosvitalesmexico.org.mx/rb/wp-content/uploads/2020/10/
Pandemia-en-Me%CC%81xico-SC-1.pdf

$’Encovid-19.
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el sector salud. Se calcula que representan 72.8%
del sector® entre médicas, enfermeras, técnicas,
auxiliares en los hospitales y mujeres que realizan
labores de limpieza y de preparacion de alimentos.
El sector salud fue la primera linea de atencién a la
pandemia, lo que expuso —sobre todo a mujeres—
a largas jornadas laborales y mayor exposicion
al virus. Ademds, se registré que médicas y
enfermeras recibieron ataques verbales durante
los primeros meses de la pandemia.

Mujeres trabajadoras y teletrabajo. Esta modalidad
se implementd sin que existieran regulaciones
federales al respecto, lo que implicd adaptacion
sobre todo de las personas empleadas. Esto
afectd a las mujeres que tuvieron que conciliar
sus jornadas laborales, con el trabajo de cuidado,
y —dado el caso— el seguimiento escolar a hija(s)
y/o hijo(s) con clases virtuales. Al respecto, a
fines del 2020, la Camara de Diputados reguld el
teletrabajo.® Dicha regulacion, aborda temas clave
como el derecho a la desconexion de las personas
trabajadoras al término de la jornada laboral, asi
como observar una perspectiva de género que
permita conciliar la vida personal y la disponibilidad
de las personas en la jornada laboral.*® La inclusion
de la perspectiva de género —durante la pandemia
y suspension presencial de clases escolares—
implica que las personas empleadoras deben
considerar que las mujeres son las principales
encargadas de las tareas de cuidado y que ello
repercute en su rendimiento laboral, al realizarse
en un mismo espacio fisico: tareas laborales, de
cuidado y las que se agregaron para las mujeres
madres, ante la suspension de la presencialidad
escolar.

3PNUD LAC (2020). C19 PDS No. 13. Desafios de desarrollo ante la
COVID-19 en México. Panorama Socioeconémico. Disponible en:
https://www.latinamerica.undp.org/content/rblac/es/home/library/
crisis_prevention_and_recovery/desafios-de-desarrollo-ante-la-co-
vid-19-en-mexico--panorama-soci.html

3%Articulo de la Ley Federal del Trabajo: Articulo 330-H.- El patrén (sic)
debe promover el equilibrio de la relacion laboral de las personas tra-
bajadoras en la modalidad de teletrabajo, a fin de que gocen de un
trabajo digno o decente y de igualdad de trato en cuanto a remune-
racion, capacitacion, formacion, seguridad social, acceso a mejores
oportunidades laborales y demds condiciones que ampara el articulo
2° de la presente Ley a los (sic) trabajadores (sic) presenciales que
prestan sus servicios en la sede de la empresa. Asimismo, deberd ob-
servar una perspectiva de género que permita conciliar la vida perso-
nal y la disponibilidad de las personas trabajadoras bajo la modalidad
de teletrabajo en la jornada laboral. Articulo adicionado DOF 11-01-
2021 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/125_230421.pdf
“https://www.mx.undp.org/content/mexico/es/home/library/el-pnud-
en-accion/madres-trabajadoras-y-covid-19--efectos-de-la-pandemia-
en-circun.html
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Ejemplos de tratamiento comunicacional y comentarios*!

Nota de prensa*

Por mas de 2 mil despidos, protestan trabajadores de la
Salud afuera de la mafianera de AMLO en Oaxaca

Los inconformes se manifiestan en contra de los despidos
de mds de 2 mil empleados eventuales, cuyo contrato con
los Servicios de Salud de Oaxaca termino el pasado 15 de
septiembre y no les fue renovado

Oaxaca de Judrez.- Decenas de trabajadores de la salud
protestan este dia a las afueras de la Zona Militar Niimero
28, ubicada en Ixcotel, agencia municipal de Santa Lucia
del Camino, donde esta mafiana se realiza la conferencia
mafianera del presidente Andrés Manuel Lépez Obrador.

Los inconformes se manifiestan en contra de los despidos de
mds de 2 mil empleados eventuales, cuyo contrato con los
Servicios de Salud de Oaxaca (SSO) terminé el pasado 15 de
septiembre y no les fue renovado, bajo el argumento de que
no existe una fuente presupuestal para cubrir sus salarios. (...)

De acuerdo con la Secciéon 35 del Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Secretaria de Salud, hasta el 15 de
septiembre sumaban eran entre 2 mil 600 y 2 mil 700 los
empleados eventuales que habian sido notificados sobre el
término de su contrato; sin embargo, el Gobierno de Oaxaca
asegura que son 2 mil 125 los contratos que no serdn
renovados.

Comentarios a la nota sobre la
inclusidn de la perspectiva de
género

« La nota usa el género masculino como incluyente
de mujeres y hombres, cuando que la gran mayoria
del personal de salud son mujeres, que —ademas—
fueron severamente afectadas por la pandemia no
solo por el desempleo sino en otros dmbitos de sus
vidas.

+ Los datos sobre la cantidad de personas despedidas
no estan desagregados por sexo.

» Lareferencia a menores de edad con la enfermedad
de cdncer no visibiliza que entre éstos seguramente
hay nifias y nifios, no solamente “nifios” como sefiala
la nota.

« Lo mismo sucede con la mencion a los “padres”
de estos menores de edad. Cuando, seguramente,
se habran manifestado también madres, las que —
por la asignacion de roles de género— cumplen en
general la tarea de cuidar a sus hija(s) y/o hijo(s).

La protesta de este lunes se da luego de al menos cuatro dias
de protestas contindas, tanto en la ciudad de Oaxaca como en
la region del Istmo de Tehuentepec, a la cual se han sumado,
por ejemplo, padres de nifios con cdncer, quienes exigen
que se les dé garantias para el tratamiento de sus hijos y la
reinstalacién de 75 médicos y enfermeras especialistas, asi
como otros trabajadores del Hospital de la Nifiez Oaxaquefia,
de donde se despidié al 75% del total de la plantilla laboral.

()

“Somos los eventuales, los verdaderos eventuales. Queremos
por favor que nos haga justicia laboral. Hay compafieros
desde dos hasta 19 afios que han sido cesados; somos desde
médicos trabajadores sociales, especialistas, doctores,
camilleros. Todos, todos estamos cesados. No tenemos base,
no tenemos seguridad social. Somos 2 mil 600 a nivel estatal”,
dijo una trabajadora de la salud al Presidente.

“Si, vamos a ver, es lo que me han venido planteando en
el camino compafieras y compafieros de ustedes. Lo voy a
ver, tengan confianza, yo lo voy a resolver. Lo voy a ver con
Juan Ferrer, director del Insabi, y lo tengo que ver con Zoé
Robledo, director del IMSS, porque lo que quiero ver es que,
si los podemos pasar al IMSS Bienestar, y ya de esa manera
quedan basificados para toda la vida”, respondid.

« Lo expresado por una trabajadora de la salud,
reproduce el error generalizado de masculinizar
las profesiones. No se trata de un error ya que se
trata de una cita textual. No obstante, si la persona
que redactd la nota fuera sensible a la necesidad
de utilizar un lenguaje incluyente que visibiliza a
hombres y a mujeres, ésta tenia el recurso de usar
sic, palabra que significa asi y se usa para sefialar
un distanciamiento de la persona que habla o
escribe respecto a una expresion, idea u opinidn
ajena de otra persona.

“ILos andlisis de las notas de prensa que de aqui en adelante se presentan tienen un andlisis didactico y de aprendizaje colectivo sobre la inclu-

sion de la perspectiva de género en el tratamiento de la noticia, no una intencidn de calificar el trabajo periodistico.

“2Miranda, F. (2021). El Universal Oaxaca. Disponible en: https://oaxaca.eluniversal.com.mx/estatal/por-mas-de-2-mil-despidos-protestan-trabaja-

dores-de-la-salud-afuera-de-la-mananera-de-amlo
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Nota de prensa

Mujeres la gran mayoria del personal de salud
despedido®

- Despido del personal de hospitales y clinicas de Oaxaca
resultado de afios de quebranto financiero

- Jefas de familia se quedan sin trabagjo y familias de
pacientes temen que la atencion a sus pacientes empeore.

Oaxaca, 20 de septiembre, 2021.- Incertidumbre por su futuro
siente “Maria”, enfermera titulada que desde hace tres afios
trabajaba en el Hospital General Dr. Aurelio Valdivieso, una
de las casi tres mil personas despedidas de ese nosocomio,
del hospital de la Nifiez y otras clinicas de la entidad. La gran
mayoria de ellas son mujeres.

El grito de independencia fue amargo para el personal
eventual despedido, cuyos sueldos son 50 por ciento menores
al que recibe el personal sindicalizado, a pesar de que “fuimos
nosotros quienes conformamos la primera linea de atencion
contra el Covid 197, apunta. (...)

Despidos anunciados, quebranto de afios

Desde enero de 2018, el entonces titular de los Servicios de
Salud de Oaxaca, Juan Diaz Pimentel, advirtid del despido
masivo, pues el pago de ndmina habia generado una deuda
de seis mil millones de pesos.

En septiembre de 2020, hace un afio, de nueva cuenta la
institucion advirtid sobre la necesidad de despedir a 2 mil
400 trabajadores eventuales ante la falta de recursos para su
pago mensual que ascendia a 33 millones de pesos y casi 400
millones anuales a la dependencia que arrastra una deuda de
2 mil 900 millones con el ISSSTE. Por lo que entonces habian
despedido a 450 trabajadores de la salud, sin embargo, la
medida habia resultado insuficiente.

En agosto de hace un afio el Congreso local aprobd el
otorgamiento de una compensacion mensual, proporcional al
20 por ciento de su sueldo, a trabajadores del sector Salud
que mantienen labores durante una emergencia sanitaria.
Para “Maria” ese bono nunca llegé, como si pasd con los
trabajadores sindicalizados. Pero no hubo mas. (...)

Comentarios

. La perspectiva de género parte del titulo
(énfasis) de la nota. Aunque no se mencione que
la mayoria del personal de salud son mujeres,
es evidente que quien la escribe conoce este
dato. Y si bien no se incluye el dato porcentual
de mujeres y hombres que perdieron su trabajo,
la nota destaca que la mayoria son mujeres.

- La nota destaca la precarizacion del trabajo
eventual que realizan estas trabajadoras de la
salud.

“Altamirano, N. Brisefio, P. y Jarquin. S. (2021). SemMéxico. Disponi-
ble en: https://www.semmexico.mx/mujeres-la-gran-mayoria-del-per-
sonal-de-salud-despedido/
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Para octubre de 2020 al menos 300 trabajadores y
trabajadoras eventuales despedidos interpusieron una queja
ante la Defensoria de los Derechos Humanos del Pueblo de
Oaxaca. Se trataba, sefialaron de personal que tenia entre
12 y 13 aflos de antigiiedad, quienes pidieron que fueran
reconocidos dentro de la estructura del Insabi. (...)

Maria sefiala (...)

Nos echaron a la calle violando nuestros derechos, sin finiquito,
sin reconocer nuestra antigliedad, sin nada a pesar de que
fuimos quienes estuvimos al frente de la pandemia, mientras el
personal de base se retird para no contagiarse. (...)

El problema es grave para muchas familias encabezadas
por mujeres, porque la mayoria del personal despedido
son mujeres, sefiala en otra entrevista una de las mujeres
despedidas del drea administrativa.

El despido también repercutié en el Hospital de la Nifiez
Oaxaquefia que se ubica en San Bartolo Coyotepec no se
renovard contrato a 40 integrantes del personal de enfermeria,
asi como personal médico especialista en cirugia pedidtrica,
oncoldgica, infectologia pedidtrica, neonatologia, personal
médico general, epidemiologia, terapia fisica e ingenieria
biomética.

El temor de las familias es la falta de atencién a sus hijos e hijas,
algunos de ellos y ellas con enfermedades sumamente graves
y donde fueron suspendidos los estudios especiales que
se subrogan a otros hospitales debido a la falta de recursos
para hacerlo, como aquellos necesarios como de resonancia
magnética. (...)

El gobernador Alejandro Murat asegurd que entre agosto y
septiembre suman 2 mil 717 trabajadores que se quedaron;
30 por ciento personal médico, 50 por ciento de enfermeria
y 20 por ciento personal con clave de administrativos que
muchas veces cumplen funciones como trabajadores sociales,
camilleros, conductores de ambulancias u otras dreas

prioritarias. (...)

- La nota destaca que las mujeres son jefas de
familia, cuando la tendencia es la creencia que
la jefatura familiar solo la ocupan hombres.

- A diferencia de la nota anterior, en ésta se usa
la palabra “familia” (lenguaje incluyente) para
englobar a las madres y padres preocupados
por la salud de su(s) hija(s) y/o hijo(s) con
alguna enfermedad. Lo mismo se observa
en la mencidén a profesiones en vez de a las
personas que realizan esas profesiones, lo
cual evita la invisibilizacion de las mujeres.

. La utilizacion del lenguaje incluyente no
es homogénea ya que varias menciones al
personal de salud refieren solo a “trabajadores”.
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¢Como comunicar con perspectiva
de género?

Utilizar lenguaje incluyente e imdgenes con
respeto a los derechos y dignidad de las
mujeres. Recomendaciones especificas al
respecto se desarrollan en el Anexo 2 de esta
Guia.

Utilizar informacién cuantitativa y cualitativa
confiable,de preferenciaproducidas porfuentes
oficiales, académicas y/o por profesionales
que investigan sobre el tema. Los recursos de
informacién sefialados mas adelante son una
guia para ello.

Los testimonios de las personas afectadas por
determinado fendmeno “aterrizan” una noticia
y pueden lograr una mayor sensibilizacién en
quien la lee, escucha o ve.

Visibilizar cémo las situaciones de emergencia
afectan a mujeres y hombres de manera
diferenciada, por sus diferencias sexuales, los
rolesyestereotiposdegéneroyladiscriminacion
que sufren las mujeres en diferentes ambitos
de sus vidas y respecto a otros fendmenos que
las impactan especialmente por ser mujeres.
Visibilizar la afectacion diferenciada también
entre mujeres, segun la edad, condicidn
socioecondmica, lugar de residencia,
pertenencia a alguna etnia, discapacidades,
la condicidn de ser madre, la condicidon de ser
madre soltera, la condicidon de ser migrante,
entre otras.

Resulta importante no concluir que las mujeres
que no forman parte del mundo laboral
remunerado lo hacen por una expresion de
deseo. La mayoria que asi lo decide lo hace
en detrimento de su autonomia econdmica y
otros beneficios de desarrollo personal. Estas
decisiones estdn fuertemente vinculadas con
desigualdades sociales, de oportunidades y
de proteccidn social, que impiden que puedan
conciliar de manera armodnica un empleo
remunerado y la carga de trabajo de cuidado
que implica la maternidad.

Cuando existan datos estadisticos, evidenciar
las diferencias (brechas) que hay entre mujeres
y hombres en el mundo laboral formal e
informal, en detrimento de las mujeres.
Cuando existan datos estadisticos, mostrar
las diferencias (brechas) que existen entre las

mismas mujeres. Por ejemplo, segun la edad,
condiciéon socioecondémica, lugar de residencia,
pertenencia a alguna etnia, discapacidades, la
condicion de ser madre, la condicién de ser
madre soltera, la condicién de ser migrante,
entre otras. Es deseable que al menos se
mencione que las mujeres no son homogéneas
entre si.

Recursos de informacion

Encuesta de seguimiento de los efectos del
COVID en el bienestar de los hogares mexicanos
(ENCOVID-19). Disponible en: https://ibero.mx/
sites/default/files/comunicado_encovid-19_
completo.pdf

Encuesta Telefonica de Ocupacion y Empleo
(ETOE). Disponible en: https://www.inegi.org.
mx/investigacion/etoe/

Encuesta sobre el Impacto Generado por
COVID-19 en las Empresas (ECOVID-IE).
Disponible en: https://www.inegi.org.mx/
programas/ecovidie/

Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
(ENOE), poblacién de 15 afios y mas de edad.
Disponible en: https://www.inegi.org.mx/
programas/enoe/15ymas/

Inmujeres. http://cedoc.inmujeres.gob.mx/
(Centro de Documentacion)

ONU Mujeres. https://mexico.unwomen.org/es/
digiteca/publicaciones (Seccion Digiteca)
PNUD México. https://www.mx.undp.org/
content/mexico/es/home/library.html (Seccidn
Publicaciones)

UNFPA México. https://mexico.unfpa.org/es/
publications (Seccidn Publicaciones)

FAO México. https://www.fao.org/mexico/
recursos/en/ (Secciéon Recursos)

OMS/OPS México. https://www.paho.org/es/
mexico (Secciones Recursos y Noticias)

CEPAL México. https://www.cepal.org/es/
sedes-y-oficinas/cepal-mexico (Secciones
Publicaciones y Datos y Estadisticas)
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En el trabajo de cuidados.
:Qué es el trabajo de

cuidados? ;Como impacto
a las mujeres la pandemia
por COVID-19 en México?

El trabajo de cuidados incluye actividades como
criar a hijas y/o hijos, cuidar a familiares enfermos,
de avanzada edad o con alguna condicion de salud
limitante, y también aquellas que tienen que ver
con el funcionamiento de una casa, como limpiar
y cocinar. La gran mayoria del trabajo de cuidados
lo realizan mujeres y niflas, por el rol de género
socialmente asignado. Esto afecta su desarrollo
en otras dreas de la vida como el laboral, el
educativo, el ocio y, afecta en general sus derechos
humanos. Es una expresion de la desigualdad de
oportunidades y trato entre mujeres y hombres.

Desde antes de la pandemia, en México ya existia
una brecha respecto al tiempo que dedicaban
mujeresy hombres altrabajo de cuidados, en el cual
seviounincremento deltiempo destinado al trabajo
de cuidado durante la pandemia acentia esta
brecha, de por si ya preocupante. Este diagndstico
es posible gracias a la Encuesta Nacional sobre
Uso del Tiempo (ENUT), desarrollada y aplicada
por el INEGI.

La aplicacion de la ENUT en 2019 revela que las
mujeres realizan a la semana 30.8 horas de trabajo
doméstico no remunerado para el propio hogar, y
12.3 horas de trabajo no remunerado de cuidados
a integrantes del hogar. Un total de 431 horas
semanales, lo que para cada dia de la semana
representa —en promedio— 6.15 horas. Esta
cantidad de horas representa 77% de una jornada
laboral remunerada, con la diferencia de que las
tareas de cuidados no son pagas.

Por su parte, los hombres realizan en promedio 11.6
horas de trabajo doméstico no remunerado para el
propio hogary 5.4 horas de trabajo no remunerado
de cuidados a integrantes del hogar a la semana.
Asimismo, considerando cuidados pasivos, cuidar
a hijos e hijas mientras se realiza otra actividad,

las mujeres dedican en promedio 15.9 horas
semanales mds que los hombres.*

Las principales actividades de trabajo doméstico no
remunerado para el propio hogar que realizaron las
mujeres fueron: preparacion de alimentos, limpieza
de la vivienda, limpieza de ropa y calzado, compras
y pagos. Por el contrario, las realizadas por los
hombres fueron principalmente: mantenimiento de
la vivienda, instalacion y reparaciones menores.*
Ademas, a nivel nacional en promedio se dedican
8.5 horas en trabajo no remunerado de apoyo a
otros hogares, en promedio las mujeres destinan
9.7 horas para ello mientras que los hombres
destinan en promedio sdlo 6.4 horas a este fin.*®

Sobre el impacto de la COVID-19 en labores no
remuneradas en el afio 2020, 80.5% de mujeres
con hijas e hijos menores de 10 afios y 76.8%
de mujeres sin hijos, consideran que hubo un
incremento en tiempo dedicado a labores no
remuneradas. Por otro lado, 56% de las mujeres
declararon sentirse mds cansadas —que antes
de la pandemia— en comparacion a 39% de los
hombres que hicieron esa misma declaracién.*

La consultora EPADEQ realizdé en 2020 el
Sondeo sobre trabajo doméstico, violencia vy
preocupaciones de las personas durante el
confinamiento por COVID-19 en México, mediante
una plataforma digital. Entre los hallazgos de dicho
sondeo, destacan sobre el tema del trabajo del
cuidado:

Durante la pandemia, la gran mayoria de mujeres
con hija(s) e hijo(s) de menos de 18 arios incremento
el tiempo dedicado al trabajo domeéstico. Si bien la
gran mayoria de las mujeres que contestaron el
sondeo considera que durante el confinamiento se
ha incrementado el tiempo que dedican al trabajo
doméstico, esta percepcidon es notoriamente mas
alta en el caso de las mujeres que tienen hijos/as
menores de 18 afios. En este grupo practicamente
8 de cada 10 afirma que se ha incrementado el
tiempo dedicado a este trabajo.

“https://www.inegi.org.mx/programas/enut/2019/
“Shttps://www.inegi.org.mx/programas/enut/2019/
“PNUD, 2021.
“PNUD, 2021.
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Hombres con hija(s) y/o hijo(s) mayores y menores de
edady hombres que no son padres y la visualizacion
del trabajo domeéstico realizado por mujeres. Los
hombres con pareja que participaron en el sondeo
consideran en un porcentaje importante que son las
mujeres quienes hacen principalmente los trabajos
domeésticos, siendo relevante que parece existir
una correlaciéon generacional en esta situacion,
pues son los hombres con hijos/as mayores de
edad quienes en mayor medida sefialan esta
afirmacion, seguidos de los hombres con hijos/as
menores de edad y en un porcentaje mucho mas
bajo los hombres sin hijo/as.* Resulta preocupante
que hombres que tienen nifias y/o nifios de corta
edad, cuando mas cuidado y atencidn requieren
no visibilicen a las mujeres como realizadoras de
estas tareas. Ademads, porque se entiende que son
jovenes y que estaria mas internalizada la idea de
una distribucién equitativa del trabajo doméstico.

Laedad de hija(s)y/o hijo(s)repercute en la carga que
significa cuidar a otras personas. Especificamente
en el caso del cuidado de otras personas, los
resultados muestran una gran diferencia entre las
mujeres, dependiendo del hecho de si tienen hijos/
as, asi como de la edad de los mismos, son las
mujeres con hijos/as menores de 18 el grupo que
en mucho mayor medida percibe un incremento en
el tiempo dedicado al cuidado de otras personas.

El cuidado a otras personas ahora incluye a
enfermas de COVID-19. Las mujeres con hijos e hijas
son quienes, en mayor medida, dedican tiempo
al trabajo no remunerado de cuidado a otras
personas y quienes probablemente dedicardn
mas tiempo al cuidado de las personas enfermas
de COVID-19. En este sentido, hay que considerar
que una de las caracteristicas de esta pandemia
es que los cuidados a las personas enfermas no
graves se realizan en los hogares, de tal forma que
existe una suerte de estrategia de privatizacion
en la atencion, que recae fundamentalmente en
las mujeres.*® Esta situacién no solo sobrecarga
las tareas de cuidados que realizan las mujeres,
sino que las pone en mayor riesgo de contraer la
enfermedad aun sin estar en el espacio publico.

Como se vio, el contexto de emergencia por la
pandemia generd un impacto mayor en mujeres
madres, con nifias y/o nifios de menor edad.
Situacidon que agrava las consecuencias para su

“SEPADEQ, 2020.
“9EPADEQ, 2020.

desarrollo en otras areas de la vida y también
para su salud mental, en la que ya se encontraban
desde mucho antes de la pandemia. Esto plantea
un retroceso en términos de igualdad de género
y el ejercicio de los derechos de las mujeres. Los
efectos de la pandemia agudizaron desigualdades
estructurales y sistémicas; y no se ha observado
al momento un cambio esperanzador en una
distribucion mds equitativa entre mujeresy hombres
en las tareas de cuidado, como producto del
confinamiento por la pandemia, sino lo contrario.




Ejemplo de tratamiento comunicacional y comentarios

Nota de prensa

Crisis de cuidados mundial, en las manos de mujeres®°

Ciudad de México. La suspensidn de clases, el confinamiento
y el aumento de personas enfermas de COVID-19 estd
generando una crisis en los cuidados en el mundo, lo
que ha afectado con sobrecarga de trabajo a las mujeres,
principalmente las que reciben ingresos bajos, advirtio ONU
Mujeres.

A través de una tarjeta informativa, ONU Mujeres sefialé que
la experiencia de las crisis del Ebola y del VIH mostraron
que, cuando los sistemas de salud fallan, son las mujeres
quienes intervienen como cuidadoras no remuneradas en el
hogar, a menudo con impactos “devastadores” en su propia
salud. Durante esta pandemia, las mujeres han estado en la
primera linea en la provision de cuidados remunerados y no
remunerados a nivel global.

En el mundo, mujeres representan mds de dos tercios de
la fuerza laboral en el rubro de los cuidados. En México,
de acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacién y
Empleo, las personas trabajadoras en el cuidado de otros,
que incluye a nifias, niflos, personas con discapacidad y
personas mayores, tanto en establecimientos como en casas
particulares, ascienden a 360 mil personas, de las cuales 96
por ciento son mujeres, sefialé el organismo internacional.

Las trabajadoras del hogar, por su parte, constituyen otro
sector que aporta en gran medida a cubrir el trabajo de
cuidados de manera remunerada. Solo en América Latina se
calculan alrededor de 18 millones de personas dedicadas al
trabajo doméstico remunerado, de las cuales 93 por ciento
son mujeres.

En México hay 2.2 millones de personas trabajadoras del
hogar; 90 por ciento son mujeres, de las cuales 75 por ciento
no tiene prestaciones sociales. Muchas de las mujeres que
se dedican de manera remunerada al trabajo doméstico y
de cuidados, ademds de ganar salarios bajos, carecen de
proteccién social, lo que incrementa su vulnerabilidad,
expreso el organismo.

Comentarios

. Sin la necesidad de mencionar la palabra
“género” toda la nota tiene esta perspectiva
o enfoque de andlisis.

« El contenido se basa en datos y analisis con
perspectiva de género sobre el trabajo de
cuidado, producidos por una agencia de las
Naciones Unidas, ONU Mujeres.

- El énfasis de la nota estd puesto en el
vinculo entre situaciones de emergencia
y la afectacion a la vida y derechos de las
mujeres por la sobrecarga en las tareas de
cuidado, en diferentes @mbitos de sus vidas

SciMAC  (2020).  Disponible  en:
mx/2020/06/23/76550

https://cimacnoticias.com.
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De acuerdo con ONU Mujeres, las mujeres en la “primera
linea del cuidado” se han visto afectadas por la contingencia
sanitaria de varias maneras. A muchas de ellas les han
suspendido sus empleos para prevenir contagios en el sitio
detrabajo. En otros casos, hanincrementado sustancialmente
las labores domésticas y de cuidado en las casas particulares,
producto del confinamiento y la suspensién de las clases
presenciales en las escuelas, aumentando su sobrecarga
fisica y emocional. Ademds, podrian estar insertas en
escenarios con alto riesgo de contagio de COVID-19, al tener
que cuidar a personas infectadas. (...)

Esto se suma al tiempo que las mujeres ya dedicaban al
cuidado de familiares en el hogar previo a la pandemiay, en
muchos casos, al trabajo remunerado que muchas mujeres
estdn desarrollando desde casa, denuncid la ONU. A nivel
mundial, las mujeres dedican 2.6 veces mds tiempo que
los hombres a realizar trabajo doméstico y de cuidados no
remunerado y, en México, el triple de horas. “Lo anterior
implica una sobrecarga que impacta el bienestar fisico y
mental de las mujeres y a su dindmica de vida durante la
pandemia de COVID-19”, detall6 el organismo. (...)

Portodo ello, ONU Mujeres recomendd priorizar la proteccion
social de la poblacién dedicada a los cuidados remunerados,
de las trabajadoras del hogar (...).

El organismo también pidié garantizar el acceso de las
mujeres a servicios de salud mental y apoyo psicoldgico
por el desgaste y la contencién que implica el trabajo de
cuidados. Impulsar acciones para reconocer, reducir y
redistribuir el trabajo doméstico y de cuidados, remunerado
y no remunerado que realizan mayoritariamente las mujeres
y promover la corresponsabilidad y solidaridad al interior de
los hogares.

como: la salud fisica y mental; el empleo vy la
precarizacion laboral; y la proteccién social.

. Se utilizan datos estadisticos confiables y
comparativos que problematizan los efectos
de la sobrecarga de trabajos de cuidado que
realizan las mujeres.

« La nota promueve la corresponsabilidad en la
distribucion de las tareas de cuidado al interior
de los hogares, lo que indica el reconocimiento
de desigualdades y desproporcidn entre
mujeres y hombres en estas responsabilidades,
que —a su vez— afectan el desarrollo de las
mujeres en otros dmbitos de sus vidas.



¢Como comunicar con perspectiva
de género?

Utilizar lenguaje incluyente e imdgenes con
respeto a los derechos y dignidad de las
mujeres. Recomendaciones especificas al
respecto se desarrollan en el Anexo 2.

Utilizar informacién cuantitativa y cualitativa
confiable,de preferenciaproducidas porfuentes
oficiales, académicas y/o por profesionales
que investigan sobre el tema. Los recursos de
informacion sefialados mds adelante son una
guia para ello.

Los testimonios de las personas afectadas por
determinado fendmeno “aterrizan” una noticia
y pueden lograr una mayor sensibilizacién en
quien la lee, escucha o ve.

Visibilizar cémo las situaciones de emergencia
afectan a mujeres y hombres de manera
diferenciada, por sus diferencias sexuales, los
rolesyestereotiposdegéneroyladiscriminacion
que sufren las mujeres en diferentes ambitos
de sus vidas y respecto a otros fendmenos que
las impactan especialmente por ser mujeres.
Visibilizar la afectacion diferenciada también
entre mujeres, segun la edad, condicidn
socioecondmica, lugar de residencia,
pertenencia a alguna etnia, discapacidades,
la condicion de ser madre, la condicién de ser
madre soltera, la condicidon de ser migrante,
entre otras.

No dar por sentado que se trata de una actividad
de mujeres y nifias por el hecho de serlo. Tanto
hombres como mujeres pueden realizarlo,
asi como nifios y niflas —segun capacidades
vinculadas a la edad—. Para su realizacion no se
necesitan habilidades vinculadas a diferencias
sexuales. Esto es una creencia que se ha
construido a través de la historia, gracias a que
a las mujeres desde nifias se les ha criado,
capacitado y asignado para estas actividades, a
través de la educacion en las casas e imagenes
en el dmbito publico. A diferencia de lo que
sucede con los niflos. Las mujeres y nifias no
son expertas, ni saben hacerlo mejor que los
hombres porque asi nacen, sino porque la
sociedad les asigno este rol de género y se las
capacita desde temprana edad para ello.

Destacar datos estadisticos que muestran la
distribucion desigual de las tareas de cuidado
entre mujeres y hombres.

Promover la corresponsabilidad y distribucion
proporcional de las tareas de cuidado al
interior de los hogares. Esto implica ademas la
construccién de una masculinidad con nuevos
contenidos.

Recursos de informacion

Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo
(ENUT) Disponible en: www.inegi.org.mx/
programas/enut/2019/

Encuesta Nacional de Ocupaciéon y Empleo
(ENOE), poblacién de 15 afios y mds de edad.
Disponible en: https://www.inegi.org.mx/
programas/enoe/15ymas/

Inmujeres. http://cedoc.inmujeres.gob.mx/
(Centro de Documentacion)

ONU Mujeres. https://mexico.unwomen.org/es/
digiteca/publicaciones (Seccion Digiteca)
PNUD México. https://www.mx.undp.org/
content/mexico/es/home/library.html  (Seccién
Publicaciones)

UNFPA México. https://mexico.unfpa.org/es/
publications (Seccién Publicaciones)

CEPAL México. https://www.cepal.org/es/
sedes-y-oficinas/cepal-mexico (Secciones
Publicaciones y Datos y Estadisticas)
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En la salud mental ;Qué
es la salud mental? ;Cémo
impacto a las mujeres la
pandemia por COVID-19
en México?

Para la OMS, no hay salud sin salud mental,
concebida ésta no sdlo como la ausencia de
enfermedad, sino como “un estado de bienestar
en el que el individuo [sic] realiza sus capacidades,
supera el estrés normal de la vida, trabaja de
forma productiva y fructifera, y aporta algo a su
comunidad” (OMS, 2013).

Salud mental, trastornos mentales 'y sintomas
mds comunes. Los principales cambios que se
experimentan cuando existe un trastorno mental
son los cambios de humor frecuentes (irritabilidad),
insomnio o —por el contrario— tener mucho suefio
y fatiga; perder el apetito o comer en exceso.”
Estos pueden presentarse de manera conjunta o
con énfasis en alguno particular.

Salud mental, trastornos mentales y género. Se
trata aun de un campo por investigar con mayor
acuciosidad. No obstante, como se verd mas
adelante existen informaciéon fuerte respecto
a como la salud mental de las mujeres a partir
de la realizacidon de actividades vinculadas a la
construccion social del género. De manera general,
la probabilidad de que una mujer desarrolle
depresién en su vida es el doble respecto a
los hombres, quienes son md&s propensos a
enfermedades relacionadas con el consumo del
alcohol u otras sustancias (OMS, 2021), asi como
de cometer suicidio (OPS/OMS, 2014). Esto es
una seflal de alarma en cuanto a las inequidades
sistemdticas de género y cdmo se reproducen y
agravan durante la pandemia.>? También, a medida
que el nivel socioecondmico disminuye, aumenta
la prevalencia de la depresion y las mujeres como
grupo social estdn mds empobrecidas que los
hombres.

Shttp://www.imss.gob.mx/sites/all/statics/i2f_news/IMSS.%20Bo-
1et%C3%ADN%20301.pdf
52Teruel Belismelis, G. (2021).
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Datos para América Latina y el Caribe
muestran brechas de género en la salud
mental durante la pandemia:

Tristeza: 261 puntos porcentuales mads altos
para las mujeres.

Falta de apetito: 27.7 puntos porcentuales mas
altos para las mujeres.

Malestar general: 20.1 puntos porcentuales mas
altos para las mujeres.

Miedo: 16.3 puntos porcentuales mas altos para
las mujeres.

Agotamiento: 18.4 puntos porcentuales mas
altos para las mujeres.

Insomnio: 15.9 puntos porcentuales mas altos
para las mujeres.53

En México, la Encuesta de Seguimiento de los
Efectos de la COVID-19 en el Bienestar de los
Hogares (ENCOVID-19) muestra que las mujeres
durante todos los meses del confinamiento han
reportado mayores niveles de prevalencia de
sintomas de ansiedad respecto de los hombres,
con diferencias incluso mayores a diez puntos
porcentuales. Asimismo, mds de 25% de las mujeres
presentd sintomas de depresidn, prevalencia
que resulta ser del doble de la registrada por
los hombres (EQUIDE, 2020). Ademads, entre
las mujeres, los niveles de ansiedad durante el
confinamiento son mayores a los de los hombres
pues 37.3% de ellas se han sentido ansiosas en
comparacién con 27% de los hombres.>

A la preocupacion —compartida con hombres—
de perder ingresos, ya sea si éstos proceden del
sector formal o informal, y contraer COVID-19, las
mujeres suman que cuando el trabajo se trasladd
al hogar, mediante teletrabajo, éste se dio en
coexistencia con la agudizacion del trabajo de
cuidados; ademas de compartir mayor cantidad
de horas con sus posibles agresores. La violencia
contra las mujeres, en su modalidad de violencia
familiar, se ha intensificado durante la pandemia,
lo cual tiene graves consecuencias para la salud
mental de las mujeres.®®

Por su parte, el documento Salud mental y
adicciones en la época post-COVID-19, reporta que
el estrés y la ansiedad se dieron en mayor nivel en
mujeres, entre 18 y 30 afios; en mayores de 60 afios
y en aquellas que tenian un conocido o familiar

S3PNUD, 2021.
54 OPS — ONU Mujeres, 2020.
55 PAHO, 2020.
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afectado por la COVID-19. Como se menciond, en
tiempos de no emergencia, las mujeres realizan
en promedio entre 2 y 3 veces mas de trabajo de
cuidados que los hombres. Esto se magnificd por
la pandemia, lo que les generd estrés y presion
emocional; ademas, por el rol social asignado a las
mujeres de tener que cuidar a las demads personas,
éstas tienden a dejar su propia salud en segundo
plano. Otras, trabajadoras del sector salud vy
del informal, siguieron realizando actividades
laborales fuera del hogar, con la presién emocional
de contraer el virus y/o introducirlo a sus casas.®®

Trabajo de cuidado, pandemia y afectacion ala salud
mental de las mujeres. Por la division sexual del
trabajo, las mujeres son las principales cuidadoras
de sus familias y personas cercanas afectivamente.
Esto hace que se sientan mayormente responsables
del bienestar fisico y socioemocional de su hogar,
lo que implica altos costos para su propio equilibrio
emocional en materia de agotamiento, ansiedad,
estrés y depresion.®’

Teletrabajo, pandemia vy afectacion ¢ la salud
mental de las mujeres. El traslado del trabajo de
muchas mujeres a sus casas hizo que la realizacidn
de éste coincidiera con las demandas del trabajo
de cuidado, intensificado —ademds— porque
las que son madres tuvieron ya no solo que dar
seguimiento al desarrollo escolar de hija(s) y/o
hijo(s) en edad escolar, sino que asumir el rol de
maestras. También convivieron con sus agresores
y la violencia contra éstas aumentd. Muchas
mujeres reportaron haber acudido a servicios de
atencion o a terapia psicoldgica o psiquidtrica.
Algunas también mencionaron servicios de apoyo
psicosocial que les dieron en sus centros de trabajo;
otras comentaron de la ingesta de ansioliticos,
pastillas para dormir, antidepresivos, entre otros
medicamentos, para sobrellevar la situacion.>®

Mujeres solicitan mds apoyo psicologico vy terapia.
Hombres del dmbito intimo, sus  principales
agresores. El Consejo Ciudadano para la Seguridad
y Justicia de la Ciudad de México, en su informe
“Emociones y seguridad a un afio de la pandemia”,
reporta que entre el 2020 y febrero de 2021 se
triplicaron las solicitudes de apoyo psicoldgico
a su linea de seguridad y chat de confianza. Los
principales motivos de dichas solicitudes fueron:
problemas con la pareja/ruptura (12.6%); ansiedad
(9.7%); problemas familiares (8.9%); depresion
(7.9%); y fatiga pandémica (7.7%), de este total 68%

5ponciano Rodriguez, G., 2020.
57 PNUD, 2021.
58PNUD, 2021.

fueron mujeres y 28% hombres; un 7% no indicé el
sexo. También se recibieron solicitudes de apoyo
psicolégico ante situaciones de riesgo suicida;
solicitaron este apoyo 65% de mujeres y 31% de
hombres; 4% no dio el dato. En cuanto a los motivos
de la ideacidn suicida, se reportaron los siguientes:
desesperanza (11%); problemas familiares (8%);
violencia familiar (7%); separaciones afectivas (5%);
y depresion (5%). En cuanto a solicitudes de terapia,
/8% fue de mujeres y el 22% de hombres. Los
motivos de esta solicitud: violencia familiar (32%);
problemas con amigos y familia (22%); depresion
y ansiedad (12%); victima de algun delito (10%);
duelo (8%); riesgo suicida (8%) y adicciones (3%). En
cuanto a quienes agreden a las mujeres: conyuge
36%; concubino 23%, y expareja (14%); los agresores
pertenecen, mayoritariamente, al ambiente intimo
de las mujeres.>®

Cabe sefialar que, por la construccidon social
del género, las mujeres (“sexo débil”) estdan mas
habilitadas que los hombres (“sexo fuerte”) para
solicitar ayuda en materia de salud mental. También
es importante tener en cuenta que muchos de
los apoyos psicoldgicos existentes requieren de
tener acceso a las TIC, conocimiento de su uso y
conectividad a internet, ademds de tiempo para
ello. En esto, la brecha digital al interior de las
mujeres como grupo social es importante, ya que
estdn en desventaja aquellas que no tienen esta
posibilidad, por estar empobrecidas, por edad
avanzada, por vivir lejos de centros urbanos, por
su nivel de escolaridad, por ser migrante y/o por
pertenecer a alguna etnia.

%9Consejo Ciudadano para la Seguridad y Justicia Ciudad de México
(2021).
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Ejemplos de tratamiento comunicacional y comentarios

Nota de prensa

El golpe de la pandemia a la salud mental, un problema sin
suficiente atencion®®

Tras un aflo de COVID-19, confinamiento y otras restricciones,
se han lanzado acciones para atender la depresion o la
ansiedad, pero no hay una estrategia para estos temas,
advierten expertos.

“No me daban ganas de levantarme ni de hacer nada, me
sentia angustiada y deprimida, el no poder salir a trabajar y
vestirme, solo estar en pijama y verme al espejo me deprimia
mas. El confinamiento, en general, me deprimié demasiado,
acabd animicamente con mi fuerza”, dice Gisela, de 60 afios.

Andrea, de 29, pasd por una situacion similar. Aunque
buscé mantenerse tranquila al pensar que la pandemia
terminaria pronto, conforme pasaron los meses las cosas
empeoraron para ella: “Empecé a sentirme muy preocupada
por la situacién, me daba miedo a salir, tuve muchas crisis de
ansiedad, hasta que toqué fondo”.

Andrea es asesora educativa en una universidad vy
emprendedora. Gisela es secretaria en un despacho de
abogados. Ambas son madres solteras y buscaron formas
para sobrellevar su situacion: terapias psicoldgicas,
emocionales y fisicas, incluso conferencias por YouTube. (...)

Una encuesta realizada por el Instituto de Investigaciones
para el Desarrollo con Equidad de la Universidad
Iberoamericana (EQUIDE) revel6 que, en los primeros meses
de la pandemia en México, 27% de las personas mayores de
18 afios presentd sintomas de depresion y 32% manifestd
sintomas severos de ansiedad.

En entrevista, Alejandro Dominguez Rodriguez, licenciado
en Psicologia por la Universidad Auténoma de Ciudad Judrez
(UACJ) y doctor por la Universidad de Valencia, enfatiza que
la salud mental se volvid clave en la pandemia, pero al no
haber una estrategia para su atencion, también entrdé en
“estado de emergencia”

Entanto, Diana SheinbaumLerner,coordinadoradel Programa
Discapacidad y Justicia de la organizacion Documenta,
sefiala que, si bien se han expuesto las afectaciones a la
salud mental a raiz del encierro, es fundamental reconocer
que persiste la mala atencion en este pais, lo que deriva en
violaciones a los derechos humanos.

“La salud mental es un tema que ha estado olvidado por
muchas décadas y que exige una atencidn prioritaria. No
solo se trata de hacer que la atencion esté disponible, sino
que sea de calidad, prioritaria, y que no implique una mayor
vulneracién y un mayor sufrimiento a los derechos humanos
de los usuarios”, dice.

8°Galvan, M. (2021). Expansion politica. Disponible en: https://politi-
ca.expansion.mx/mexico/2021/02/27/voces-golpe-de-la-pandemia-
a-la-salud-mental-un-problema-sin-suficiente-atencion
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Reaccion inmediata

Cuando en marzo de 2020 se declararon las medidas de
distanciamiento social, las autoridades sanitarias alertaron
sobre las afectaciones a la salud mental, por o que pusieron
a disposicién de la ciudadania lineas telefénicas de atencion
en caso sentir tristeza, ansiedad o enojo.

Ademads, la Secretaria de Salud, la Facultad de Psicologia de
la UNAM vy el Instituto Nacional de Psiquiatria habilitaron un
cuestionario para detectar riesgos a la salud mental.

Dominguez destaca que, al inicio de la pandemia, las
autoridades en México destinaron recursos para lineas
telefénicas 24/7. Pero incluso antes de la emergencia
sanitaria ya existian este tipo de lineas para otras
emergencias psicoldgicas, tales como violencia intrafamiliar
O riesgo suicida.

“Fue la primera reaccién, y estd bien, es una buena propuesta
de reaccién inmediata”, sefiala, pero advierte que es
importante que se sigan aprobando proyectos y financiacion
para diversos temas, como atencion a adicciones y violencia
domeéstica. (...)

Ademads, la activista sefiala que, del presupuesto para el
sector salud, solo 2% va para la atencién a la salud mental,
lo que evidencia un desbalance entre salud fisica y mental.

Salud mental, atencion prioritaria

De acuerdo con un estudio de la psicdloga Maria Elena
Medina-Mora, publicado este mes por la UNAM y el Instituto
Nacional de Psiquiatria, los trastornos mentales afectan a
alrededor de 30% de la poblacidn (en algin momento de su
vida), siendo la depresién el mds comdun, y solo 3% recibe
atencién médica. (...)

El pasado 17 de febrero, la Camara de Diputados aprobd
una reforma para que la salud mental sea considerada
de atencién prioritaria. Y aunque Sheinbaum considera
esto como algo “muy positivo”, advierte que sigue siendo
insuficiente, pues en el documento —ahora en manos
del Senado— se siguen avalando los internamientos en
psiquidtricos y tratamientos involuntarios, y no se plantea
una politica de desinstitucionalizacion ni un aumento de
presupuesto.

En este sentido, refiere que la pandemia ha demostrado que
el encierro tiene un impacto profundo en la salud mental de
las personas, y aun asi, los tratamientos para pacientes con
trastornos son en instituciones cerradas, violando el derecho
al consentimiento informado. (...)

Dominguez coincide en que, para mitigar los efectos de la
pandemia, la reintegracion debe ser paulatina y en el ambito
social, pero ademds se tienen que implementar programas
especiales.



“Al estar tanto tiempo en casa, una de las dreas mds
afectadas son las habilidades sociales. De por si ya
estdbamos acostumbrados a comunicarnos por dispositivos
digitales, pero con la pandemia perdimos esta parte de
como interactuar persona a persona”, alerta.

El especialista forma parte del proyecto Salud Mental
COVID, una plataforma gratuita y de ayuda autoaplicada
que consiste en una serie de cuestionarios para detectar
sintomatologia de ansiedad, mala calidad del suefio,
depresidn o estrés postraumatico como consecuencia de
la pandemia.

La plataforma es elaborada por especialistas de las univer-
sidades Autdnoma de Ciudad Judrez (UACJ), UNAM, Libre
de Psicologia, Internacional de Valencia y de Buenos Aires.
Hasta este momento, 1,980 personas se han registrado en
Salud Mental COVID, de las cuales 185 son hombres y 915
son mujeres. (...)

Comentarios

A partir de los efectos de la pandemia en la
salud mental de la poblacién resultados de la
investigacion (datos globales sin desagregacion
por sexo), la nota recoge opiniones de
profesionales sobre la desatencidon estatal
histdrica a la salud mental, el tipo de atencidn

médica, los escasos recursos presupuestarios y

centralizacion de la atencidon. Asimismo, sobre
las medidas publicas tomadas en la pandemia
y una accion legislativa en proceso.

La nota incluye testimonios de dos madres
solteras trabajadoras de muy diferentes edades
que comparten cémo afectéd la pandemia su
salud mental y una de ellas a la de su hijo. Esta
seflala la dificultad para jugar con su hijo durante
el confinamiento por tener sus actividades.
También se incluye un dato estadistico
que informa que muchas mas mujeres que
hombres (915 y 185 respectivamente) usaron

Nifos y adolescentes, los mas afectados

Emiliano, el hijo de Andrea, tiene seis afios. En el encierro,
especialmente en los Ultimos meses, empezé a sufrir ata-
ques de enojo. Esto ha derivado en peleas con su mama, a
veces de forma prolongada.

“Estd como molesto porque no puede salir, le hace mucha
falta la interaccion con otros nifios, porque yo estoy en mis
actividades y no puedo jugar con él como quisiera. No soy
psicdloga, pero siento que en cierta medida si estd deprimi-
do porque no sale”, dice Andrea.

Dominguez y Sheinbaum confirman que los mas afectados
por el confinamiento son nifias, niflos y adolescentes, pues
estdn en ambientes poco propicios para su salud mental,
emocional y fisica. (...)

una plataforma digital de ayuda a la salud
mental. No obstante, esta rica informacién en
breves lineas no genera que la nota —ni las y
los profesionales que comparten sus analisis—
problematice ni plantee preguntas al menos,
sobre una posible afectacion particular por el
hecho de ser mujer, madre y trabajadora. Sobre
los testimonios, éstos podian ser de hombres
sin que variara en nada su contenido.

« Las vy los profesionales que dan sus opiniones
sefialan que nifiosy adolescentes (en masculino)
son los mds afectados por la pandemia en
su salud mental. Esto muestra el foco en una
poblacidn particular, posiblemente producto de
alguna investigacion que no se menciona, pero
no en las mujeres.



Nota de prensa

La salud mental de las mujeres se ha visto mas afectada
por la pandemia®'

(..) Todo esto ha provocado la aparicion de malestar
psicolégico. Ademds, la situacién excepcional de
confinamiento ha conllevado importantes implicaciones
psicoldgicas, incluyendo sintomas depresivos, angustia
emocional, insomnio, ansiedad y sentimientos de soledad.

Por otro lado, la propia evolucién epidemiolégica también ha
aumentado considerablemente la necesidad de atencién y
cuidados en salud, tanto dentro como fuera de los hogares.
Aquellas personas que trabajan formalmente fuera del
domicilio familiar y que tienen personas dependientes a su
cargo pueden ser consideradas como uno de los colectivos
mas afectados por la sobrecarga durante el confinamiento.

Generalmente esta dualidad de roles recae sobre la mujer,
por lo que estas podrian sufrir un mayor impacto emocional
negativo durante el confinamiento por la covid-19 que los
hombres, debido a la enorme carga de trabajo fisico y mental
que podrian estar asumiendo.

En este contexto, algunos estudios ya han informado sobre las
diferencias entre hombres y mujeres en relacién al impacto
psicolégico de la pandemia y la presencia de sintomas de
ansiedad y depresion. A este respecto, el impacto emocional
de la pandemia por la covid-19 debe estudiarse bajo la
perspectiva social y de género.

El 70% de las tareas de cuidado recae en las mujeres. Con el
estado de alarma y el confinamiento, y el consiguiente cierre
de los centros educativos, esta cantidad se vio incrementada.
Dicha situacién, sumada al teletrabajo en el propio domicilio,
provocé una sobrecarga emocional en la poblacidon. En este
sentido, no se puede obviar que del total de profesionales
sanitarios que prestan asistencia en hospitales, centros de
salud y centros sociosanitarios, que en Espafia son en un
84% mujeres.

El sentido de la coherencia

Por otro lado, es conocido el papel de ciertas variables
moduladoras o amortiguadoras del impacto psicolégico
en situaciones de emergencia o catdstrofes. Por ejemplo,
las estrategias de afrontamiento, resiliencia y recursos y
mecanismos personales y del entorno. Una de estas variables
es el “sentido de coherencia”, que es la capacidad del ser
humano de responder de forma adaptativa ante situaciones

Comentarios

« El titulo de la nota define el foco de la informacion
o andlisis, lo cual no necesariamente implica que
ésta tenga perspectiva de género. Los siguientes
comentarios confirman que si:

- Sefiala que una de las poblaciones mds afectadas en
susalud mentalesaquellaquetrabajafueradelacasa
y a su vez tiene a su cargo personas dependientes,
y que esta poblacion son mayoritariamente las

§'Sudrez, A.l. (2021). The Conversation. Disponible en: https://thecon-
versation.com/la-salud-mental-de-las-mujeres-se-ha-visto-mas-afec-
tada-por-la-pandemia-161631
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estresantes, asi como una predisposicién a evaluar las
circunstancias de la vida como significativas, predecibles y
manejables.

Ante una pandemia como la que nos ocupa, €s necesario
atender tanto al impacto de la misma en la salud mental de
la ciudadania como la posible mediacién de factores como el
sentido de coherencia, muy relacionado con afrontamiento
y el bienestar psicoldgico, a fin de mostrar una vision
mas completa del afrontamiento de tales circunstancias
estresantes en hombres y mujeres.

Los resultados han demostrado que las mujeres presentan
un mayor nivel de malestar psicoldgico durante la pandemia
en comparacion con los hombres (5,35 puntos sobre 10 entre
las primeras y 3,80 puntos sobre 10 entre los segundos). En
esta linea, los hombres ofrecieron mayores niveles de sentido
de coherencia, lo que podria reflejar una mayor capacidad
de respuesta a situaciones estresantes que las mujeres.
No obstante, cabe pensar en la posibilidad de que otros
factores como la “doble presencia” de la mujer pudiera estar
influyendo. Factores como el tener que compatibilizar las
demandas de cuidado de la familia junto con las del trabajo
pudieran incidir sobre este resultado mas desfavorable para
el grupo de las mujeres. Ademas, ellas presentan una mayor
preocupacién por enfermar e infectar a otras personas y
menores niveles de salud autopercibida.

En este sentido, tanto el confinamiento como las
circunstancias que rodean la pandemia provocada por la
covid-19 podrian tener un fuerte impacto sobre el nivel
la salud mental de la poblacién general y de las mujeres
residentes en Espafia, en particular. Ademas, también refleja
que las mujeres, cuyo grupo se encuentra al frente de los
cuidados a personas menores, mayores y dependientes,
estdn padeciendo en mayor medida los efectos de esta crisis
sanitaria, social y econdmica.

Finalmente, estos resultados ponen de manifiesto la
necesidad de promover politicas sociales e intervenciones
especificas en salud publica, bajo la perspectiva de género,
con el objetivo de intervenir desde una perspectiva
multidisciplinar sobre el impacto de la pandemia en la salud
mental de la poblacién, y evitar con ello exacerbaciones y
situaciones de riesgo psicosocial.

mujeres. Acompafia esta afirmacion con datos
estadisticos.

. También aporta datos estadisticos que confirman
una mayor afectacién a la salud mental de las
mujeres que a la de los hombres; y una mejor
respuesta adaptativa de esos ultimos.

« A partir de esto ldltimo, la nota plantea la
posibilidad de que la doble responsabilidad de
mujeres trabajadoras fuera del hogar y cuidadoras
dentro de éste, y su mayor preocupacién por que
otras personas enfermen (trabajo de cuidado,
nuevamente) junto un menor interés en cuidar su
propia salud, podrian estar afectando su capacidad
adaptativa a la crisis pandémica.



- Finalmente, la nota plantea que el impacto a la salud
mental de la pandemia debe estudiarse bajo la
perspectiva social y de género.

¢Como comunicar con perspectiva
de género?

. Utilizar lenguaje incluyente e imdgenes con
respeto a los derechos y dignidad de las
mujeres. Recomendaciones especificas al
respecto se desarrollan en el Anexo 2.

. Utilizar informacién cuantitativa y cualitativa
confiable,de preferenciaproducidas porfuentes
oficiales, académicas y/o por profesionales
que investigan sobre el tema. Los recursos de
informacion sefialados mds adelante son una
guia para ello.

+ Los testimonios de las personas afectadas por
determinado fendmeno “aterrizan” una noticia
y pueden lograr una mayor sensibilizacién en
quien la lee, escucha o ve.

« Visibilizar cdmo las situaciones de emergencia
afectan a mujeres y hombres de manera
diferenciada, por sus diferencias sexuales, los
rolesyestereotiposdegéneroyladiscriminacion
que sufren las mujeres en diferentes ambitos
de sus vidas y respecto a otros fendmenos que
las impactan especialmente por ser mujeres.

. Visibilizar la afectacién diferenciada también
entre mujeres, seguln la edad, condicién
socioecondmica, lugar de residencia,
pertenencia a alguna etnia, discapacidades,
la condicion de ser madre, la condicidén de ser
madre soltera, la condicidon de ser migrante,
entre otras.

+ Reconocer que las diferentes afectaciones
pueden estar relacionadas con la construccién
social del género y los roles asignados a las
mujeres, como el trabajo de cuidado.

« Reconocer que la realizacion de roles
socialmente asignado a las mujeres de manera
simultdnea en el hogar, ademds de convivir con
sus agresores, potencio la afectacion a su salud
mental y seguridad ante la violencia de género.

.« Apuntar que los apoyos psicolégicos se
centran en mujeres que tienen acceso a las
TIC y en instituciones especializadas de salud
publica del tercer nivel. La atencién publica
en el primer nivel (comunidad), en general, no
incluye servicios que atienden la salud mental.

Recursos de informacion

Inmujeres. http://cedoc.inmujeres.gob.mx/
(Centro de Documentacién)

ONU Mujeres. https://mexico.unwomen.org/
es/digiteca/publicaciones (Seccidon Digiteca)
PNUD México. https://www.mx.undp.org/

content/mexico/es/home/library.html (Seccidn
Publicaciones)

UNFPA México. https://mexico.unfpa.org/es/
publications (Seccién Publicaciones)

CEPAL México. https://www.cepal.org/es/
sedes-y-oficinas/cepal-mexico (Secciones
Publicaciones y Datos y Estadisticas)

Recursos de informacion
para mujeres que
requieran atencion

Cuando en un medio de comunicacion se trata el
tema de la salud mental de las mujeres en México
se puede también anexar informacidn util a donde
pueden acudir aquellas que requieran atencion:

« Consejo Ciudadano ofrece servicio de apoyo
psicoldgico y juridico gratuito, en un esquema
24/7, a través de la Linea de Seguridad o el
Chat de Confianza, ambos con nimero 55
5533 5533.

» Directorio de Unidades de Salud Mental del
Consejo Nacional de Salud Mental. Disponible
en: https://www.gob.mx/salud/acciones-y-
programas/directorio-de-unidades-de-salud-
mental

. Las instancias publicas de atencién a los
derechos de las mujeres en las entidades
federativas de México ofrecen, en general,
apoyo psicoldgico. Disponible en: https://www.
gob.mx/cms/uploads/attachment/file/269782/
Directorio_IMEF.pdf

- Linea de atencidn psicoldgica, UNAM: 5025-
0855; Linea de la vida 800-911-2000.

+ Mapa Nacional de Unidades de Atencidn
en Salud Mental (Plataforma de Servicios
de Atencion a Mujeres, Nifias, Nifios y
Adolescentes en situacion de violencia-
INDESOL). Disponible en: https://www.gob.
mx/salud/acciones-y-programas/directorio-de-
unidades-de-salud-mental
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En la seguridad
alimentaria. ;Qué es la
seguridad alimentaria?
:Como impacto a las
mujeres la pandemia por
COVID-19 en México?

De acuerdo conla FAO, existe seguridad alimentaria
cuando todas las personas, en todo momento,
tienen acceso fisico y econdmico a suficiente
alimento, seguro y nutritivo, para satisfacer sus
necesidades alimenticias y sus preferencias,
con el objeto de llevar una vida activa y sana.5?
Cuatro dimensiones definen la existe de seguridad
alimentaria:

1. La disponibilidad fisica de los alimentos. Que se
produzcan; que haya alimentos disponibles.

2. El acceso economico y fisico a los alimentos. Que
las personas —las mujeres en el tema que nos
ocupa— tengan recursos econdmicos suficientes
para obtener alimentos y disponibilidad fisica
para acceder a ellos.

3. La utilizacion de los alimentos. Que los alimentos
se consuman mediante buenas précticas de salud
y alimentacion, y una buena distribucién de éstos
en los hogares.

4. La estabilidad en el tiempo. Que las tres
condiciones anteriores se den en todo momento.
Las condiciones climdticas adversas (la sequia,
las inundaciones), la inestabilidad politica (el
descontento social), o los factores econdmicos
(el desempleo, los aumentos de los precios de
los alimentos) pueden incidir en la condicion de
seguridad alimentaria de las personas.

Para que pueda exista seguridad alimentaria deben
darse simultdneamente las cuatro dimensiones.®®
La cuarta, en el caso de la pandemia por COVID-19
y la crisis econdmica relacionada con el aumento
de la pobreza y pobreza extremas, por ejemplo,
plantea un reto importante para las mujeres —
sobre todo en condiciones mds vulnerables,
producto de desigualdad de oportunidades— por
la responsabilidad social asignada que tienen en la
alimentacién de sus familias.

S2http://www.fao.org/3/at772s/at772s.pdf
83 http://www.fao.org/3/al936s/al936s00.pdf
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En cualquier situacién, fuera de una extraordinaria
como la pandemia, la inseguridad alimentaria
tiene efectos sobre la salud de las personas. Entre
éstos destacan la desnutricion y enfermedades
relacionadas a ella, y la obesidad por la ingesta
de alimentos no saludables, producto de malos
hadbitos y de la pobreza que impide acceder a
alimentos saludables. Ademads, la pandemia pudo
haber acentuado enfermedades crdnicas, el
bienestar subjetivo y la salud mental.®*

Efectos de la pandemia en la sequridad alimentaria

El incremento de la inseguridad alimentaria ha
sido una de las consecuencias mds graves de la
pandemia por COVID-19 en México (4). La Encuesta
Nacional de Salud y Nutricidon (Ensanut) sobre
COVID-19, recolectada en México entre agosto
y noviembre de 2020, alerté sobre un deterioro
durante la pandemia, ya que 59% de la poblacidon
reportd algun grado de inseguridad alimentaria.
El deterioro se ha concentrado especialmente en
entornos urbanos en hogares empobrecidos; con
nifios y niflas; en personas sin empleo; y entre
quienes han tenido que adquirir deuda. Esto
marcado, ademads, por la ausencia de apoyos
sociales para facilitar el resguardo en casa.®®

Mujeres y responsabilidad social en la alimentacion

A través de la historia a las mujeres se les ha
asignado la responsabilidad social de alimentar a
sus familias, preparar sus alimentos y distribuirlos.
Para ello necesitan invertir mucho tiempo de sus
vidas, alavez que cumplen otrasresponsabilidades;
lo que las lleva a generar estrategias, que se
agudizan en condiciones de emergencia e
inseguridad alimentaria.®®

Mujeres 'y participacion en
alimentos

la produccion de

Las mujeres producen entre 60 y 80 por ciento
de los alimentos de los paises en desarrollo.
Estudios de FAO confirman que las mujeres son
un pilar en la agricultura de pequefia escala, en el
trabajo campesino y en la cotidiana subsistencia
familiar; ademds que tienen mayores dificultades
que los hombres para acceder a recursos como la
tierra, créditos, insumos y servicios que aumentan
la productividad. Las mujeres —ademadas de ser
responsables de la alimentacién y nutricion
familiar— son administradoras de explotaciones
agricolas, elaboradoras, comerciantes,

%4https://prodeq.org/pdf/acceso_alimentacion.pdf
SShttps://prodeq.org/pdf/acceso_alimentacion.pdf
56https.//www.redalyc.org/pdf/595/59511124007.pdf
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trabajadoras asalariadas y empresarias en el rubro
de la produccion de alimentos.®’

Las mujeres que producen alimentos tienen acotados los
recursos para su produccion

Las mujeres de zonas rurales que producen alimentos
tienen acceso limitado a recursos productivos, producto
de la interrelacidn de factores sociales, econémicos y
culturales, que las relegan a un papel subordinado, en
detrimento de su propio desarrollo y el de la sociedad en
su totalidad.®® Como grupo social, son mas vulnerables
que los hombres porque tienen acceso a menos insumos
productivos, mercados y servicios como la financiacion,
la extension y la informacidn.

Efectos de la inseguridad alimentaria en las mujeres y
sus familias en situaciones de emergencia

Las desigualdades en el acceso para producir alimentos
(mujeres productoras) y tener acceso a éstos (mujeres
no necesariamente productoras), tienen consecuencias
severas sobre las capacidades para proveer comida
para ellas mismas, para sus esposos 0 parejas y para sus
hijo(s) y/o hijas(s), especialmente para sus hijas.*® Esto se
acentua si las mujeres no tienen autonomia econdmica,
ya que pueden producir alimentos o tener recursos
econdmicos para conseguirlos, pero la decision para
acceder a ellos y la calidad de éstos la tiene un hombre
de su familia.

En escenarios de emergencia, las mujeres tienen un
gran desafio para garantizar alimentos de calidad. En
estos contextos, muchas optan por dar de comer lo
que se dispone sin poder pensar en la calidad de los
alimentos ni en el posible dafio a su salud y a la de
sus familias. La situacion es mds dramdtica cuando las
mujeres se enfrentan solas o encabezan hogares; esto
es originado generalmente por tres razones: viudez
temprana; migracion temporal o permanente de sus
esposos y por ser madres solteras, y en menor medida,
mujeres jefas de hogar por decisidn propia.”

Las mujeres respecto a los hombres, en general,
ganan menos, tienen menos capacidad de ahorro y
mds probabilidades de vivir en situaciones cercanas
a la pobreza y pobreza extrema. Esta condicién de
vulnerabilidad que tienen como grupo social agrava la
afectacién a su seguridad alimentaria en contextos de
emergencia 'y —por la responsabilidad social asignada—
la de sus familias.

Shttp://www.fao.org/3/ca9198es/ca9198es.pdf
S8http://www.fao.org/focus/s/women/Sustin-s.htm
Shttps://www.unscn.org/files/Publications/Briefs_on_Nutrition/Brief7_
SP.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/595/59511124007.pdf



http://www.fao.org/3/ca9198es/ca9198es.pdf
http://www.fao.org/focus/s/women/Sustin-s.htm
https://www.unscn.org/files/Publications/Briefs_on_Nutrition/Brief7_SP.pdf
https://www.unscn.org/files/Publications/Briefs_on_Nutrition/Brief7_SP.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/595/59511124007.pdf

Ejemplos de tratamiento comunicacional y comentarios

Nota de prensa
Mas mexicanos pasaran hambre por la pandemia”

El Coneval estimd que los efectos potenciales de la coyuntura
sanitaria podrian incrementar la pobreza por ingresos entre
7.2 y 7.9 puntos porcentuales

El impacto de la pandemia en la economia llevd a la pérdida
de mds de 12 millones de empleos en el pais, tanto formales
como informales, y con ello la disminucion en el ingreso en
uno de cada tres hogares mexicanos, de acuerdo con datos
del Inegi.

Ademas, 65 por ciento de los hogares del pais vieron un
impacto significativo en sus ingresos derivado de la crisis,
indicé el Instituto en la Encuesta Telefénica sobre Covid-19 y
Mercado Laboral (ECOVID-ML).

De acuerdo con el organismo que mide la pobreza en México,
al cierre de 2018 habia en el pais 25.5 millones de personas
con carencia alimentaria, dato que viene incrementdndose
afio con afio y podria dispararse este 2020.

El reporte anual del Estado de la Seguridad Alimentaria y la
Nutricién en el Mundo, de la Organizacién de las Naciones
Unidas de la Alimentacion y la Agricultura (FAO), indica que
entre 2017 y 2019 la poblacién en estado de subalimentacion
en México crecid 7.1 por ciento. Las cifras globales muestran
que el hambre ha aumentado por quinto afio consecutivo.

Comentarios

« Elfoco de la misma estd puesto en visibilizar el
fendmeno a nivel macro (pais), pero sin aterrizar
en sus habitantes. No se nombra ni a hombres
(salvo en el género masculino del titulo) ni a
mujeres.

« El dnico vinculo que se destaca entre salud o
seguridad alimentariay pandemia es elaumento
de la pobreza y el consecuente encarecimiento
de alimentos. No se problematiza mas, ni
se consideran otros factores que pudieron
agudizarse por la pandemia, como la misma
produccion, traslado y venta de alimentos. Esto
a pesar de contar como fuentes de informacion
estudios de FAO, Coneval y el INSP, que
posiblemente incluyen —por lo menos— datos
desagregados por sexo.

"Ramos, J.L. (2020). El Sol de México. Disponible en: https://www.
elsoldemexico.com.mx/mexico/sociedad/mas-mexicanos-pasa-
ran-hambre-por-la-pandemia-fao-onu-alimento-empleos-pande-
mia-5984463.html
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Y las previsiones no son alentadoras ya que se espera
un incremento de unos siete millones de personas mds
subalimentadas a nivel nacional al cierre de 2020.

El Coneval estimd que los efectos potenciales de la coyuntura
sanitaria podrian incrementar la pobreza por ingresos entre 7.2
y 7.9 puntos porcentuales, lo que repercutird en un incremento
de la poblacién en situacién de pobreza extrema por ingresos
entre 6.1y 10.7 millones de personas al cierre del afio.

Una encuesta nacional de caracteristicas de la poblacidon
durante la epidemia, realizada por el Instituto Nacional de
Salud Publica (INSP), sefiala que uno de cada tres mexicanos
ha tenido experiencias de inseguridad alimentaria durante la
contingencia y mas de 90 por ciento de los encuestados lo
atribuyd a la pandemia, principalmente por la falta de recursos.

()

Y concluye que, como siempre, los mds afectados seran
aquellos habitantes de las comunidades mas marginadas.

Sin embargo, destaca que gran parte de la poblacién de clase
media y media baja podria también ser sensible a la reduccién
en el ingreso y, con ello, engrosar las filas de la pobreza
alimentaria.

- LaUnica mencidn mas aterrizada a las personas
en concreto es la referencia a las clases
sociales: comunidades marginadas y clase
media y media baja.

- La nota carece de perspectiva de género al
informar sobre la afectacion de la pandemia a
la salud o seguridad alimentaria.



Pobreza, hambre y mujeres en el contexto Covid-19

La crisis sanitaria del Covid-19 ha desequilibrado las
operaciones de produccion y distribucion de los alimentos,
asi como mayor desigualdad en el acceso a ellos y otros
bienes y servicios basicos. La brecha de género podria
ampliarse en las problematicas del hambre y la pobreza.

Las mujeres en México representan poco mds de la mitad
de la poblacidn en situacion de pobreza

A consecuencia de la crisis sanitaria global por el Covid-19 se
ha producido un importante desequilibrio en la disponibilidad
y acceso a los alimentos y otros bienes y servicios bdasicos,
un impacto negativo en el mercado laboral y una caida
importante de los ingresos de la poblacion.

Especialmente en paises con brechas importantes de
desigualdad, las mujeres son uno de los grupos mas
vulnerables a enfrentar no sélo una crisis sanitaria, sino
también una econdémica o alimentaria.

En el documento Cémo evitar que la crisis del Covid-19 se
transforme en una crisis alimentaria de la Cepal se puntualiza
la necesidad de tomar acciones en conjunto para reducir
el impacto de la pandemia en los niveles de poblacion en
situacion de hambre o pobreza extrema. Si bien no es posible
evitar el efecto negativo en las economias si es posible
implementar politicas enfocadas en grupos vulnerables y
en la cooperacidn internacional para reforzar la seguridad
alimentaria y el bienestar social.

De acuerdo con un andlisis elaborado por la Cepal (Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe) en México la
pobreza extrema podria incrementar de 3.8 a 6.0 puntos
porcentuales, mientras que la pobreza se elevaria de 4.8 a
7.0 puntos.

Esta situacion se profundiza para las mujeres que son
mayoria en las ocupaciones mds desprotegidas como el
trabajo informal, el trabajo doméstico o directamente en los
servicios de salud.

Seguridad alimentaria

El informe de la Cepal sobre los riesgos de una crisis
de hambre se enfoca en las problematicas principales
que vulneran la seguridad alimentaria de la poblacién,
especialmente de los grupos vulnerables. (...)

Ademas de la oferta de alimentos, se pueden producir caidas
en el ingreso de los hogares que modifiquen la nutricién de
sus habitantes. Como producto de la crisis econdmica, que
en México proyecta una caida de 6.5% del PIB, también se
proyecta una baja general de en el nivel de percepciones
monetarias de la poblacidon, lo que para las mujeres,
indigenas y comunidades marginadas podria traducirse en
una crisis alimentaria.

Las mujeres en México representan poco mas de la mitad de
la poblacién en situacién de pobreza, lo que las coloca en un
mayor rango de vulnerabilidad en el consumo de nutrientes.
De acuerdo con el documento de la Cepal, la poblacién
que se encuentra en el quintil I (mds pobres) lleva una
alimentacion con mayores granos, panes, cereales, aceites
y grasas y leguminosas en comparacién con el quintil V (mdas
ricos) que presentan un mayor consumo de carnes y huevos,
frutas y productos lacteos.

En linea con la reduccién de disponibilidad de alimentos y
menor nutricién por la caida de los ingresos, la seguridad
alimentaria también se vulnera con mayor fuerza en la
poblacion con menor poder adquisitivo. Debido al cierre
de mercados, negocios o tiendas locales, el comercio
de alimentos en linea ha cobrado fuerza durante el
confinamiento; esta medida deja de lado a la poblacién
tecnoldgicamente rezagada o con ingresos insuficientes
para costear las compras electrdnicas y sus costos logisticos.

Pobreza y trabajo

En su tercer informe especializado sobre el Covid-19 y los
retos econémicos de laregion, la Cepal destacé laimportancia
de implementar politicas con perspectiva interseccional para
poder atender las necesidades especificas de los grupos
vulnerables y reducir las brechas de desigualdad.

Las mujeres componen uno de los grupos mas expuestos
ante la crisis sanitaria y en comparacion con la poblacién
masculina los efectos sociales y econdmicos serdn mas
pronunciados para las mujeres. En México el 59% de las
mujeres ocupadas lo hacen en el sector informal y cerca de
13 millones de trabajadoras no cuentan con proteccidn social
ni instituciones de salud.

La economia y situacion laboral de las mujeres durante la
pandemia ha enfrentado un impacto negativo. En México
existe un alto porcentaje de mujeres en el comercio informal
que no han podido realizar sus actividades laborales por
las normas sanitarias y se encuentran sin percepciones
monetarias ni proteccion laboral; y de trabajadoras
domésticas que estdn inactivas sin goce de sueldo.

El nivel de ingresos de la poblacién femenina y otros grupos
vulnerables los coloca en un grado de mayor riesgo para
trasladarse a la poblacién en situacién de pobreza o incluso
de pobreza extrema, que implica la insuficiencia econémica
para cubrir las necesidades alimentarias bdasicas.

La Cepal enfatiza en la importancia de la participaciéon de los
gobiernos para desarrollar programas dirigidos a garantizar
la seguridad alimentaria y equitativa de los alimentos, bienes
y servicios necesarios para la vida durante la pandemia. Asi
como de tomar medidas que reduzcan el impacto econémico
y que atiendan a los grupos mds vulnerables.



Comentarios

Desde el titulo queda claro sobre qué temas
tratard la nota y con énfasis en qué grupo social:
las mujeres. Asimismo, la bajada (subtitulo)
incorpora la mencidn a las brechas de género,
lo que hace suponer que el articulo tendrd
perspectiva de género.

La nota ubica a las mujeres como un grupo
vulnerable, que vive desigualdades vy
plantea que estas condiciones las vuelve
mds propensas a ser impactadas por la crisis
econdmica producto de la pandemia y también
de una posible crisis alimentaria.

Asimismo, sefialalaprecariedadyvulnerabilidad
de la mayoria de las mujeres en el empleo y el
trabajo no remunerado: trabajo informal, trabajo
doméstico y dmbito de la salud.

Por ello, plantea —con base en datos de la
CEPAL— la necesidad de que se implementen
politicas particulares y de cooperacion
internacional para este grupo social, el de
indigenas y otras comunidades marginadas.

La nota problematiza y menciona propuestas
para mejorar la vida de las mujeres y en
particular su salud alimentaria (lo que mediante
los roles de género se extenderia a sus familias),
a partir de datos y andlisis que las ubican como
un grupo especialmente vulnerable y adin mas
en la situacién de pandemia.

¢Como comunicar con perspectiva
de género?

3

Utilizar lenguaje incluyente e imagenes con
respeto a los derechos y dignidad de las
mujeres. Recomendaciones especificas al
respecto se desarrollan en el Anexo 2.

Utilizar informacion cuantitativa y cualitativa
confiable,de preferenciaproducidas porfuentes
oficiales, académicas y/o por profesionales
que investigan sobre el tema. Los recursos de
informacion sefialados mds adelante son una
guia para ello.

Los testimonios de las personas afectadas por
determinado fendmeno “aterrizan” una noticia
y pueden lograr una mayor sensibilizacidon en
quien la lee, escucha o ve.

Visibilizar como un mismo fendmeno afecta a
mujeres y hombres de manera diferenciada,
por sus diferencias sexuales, los roles y
estereotipos de género y la discriminacion que
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sufren las mujeres en diferentes dmbitos de sus
vidas.

Visibilizar como un mismo fendmeno afecta
también a mujeres de manera diferenciada
segun la edad, condicién socioecondémica,
lugar de residencia, pertenencia a alguna etnia,
discapacidades, la condicidn de ser madre, la
condicion de ser madre soltera, la condicion de
ser migrante, entre otras.

No dar por sentado que la afectacion se expresa
igual en mujeres y hombres.

Reconocer el peso de la responsabilidad social
asignada a las mujeres en la alimentacion de
sus familias.

Reconocer que las mujeres respecto a los
hombres, en general: ganan menos, tienen
menos capacidad de ahorro y crédito, y estdn
mds empobrecidas. Esto afecta su seguridad
alimentaria y la de sus familias en general y, en
particular, en contextos de emergencia.
Reconocer que la autonomia econdmica de las
mujeres, en general, no es una realidad en este
grupo social (poder de decisiéon concentrado
en los hombres). Esto afecta su seguridad
alimentaria y la de sus familias en general y, en
particular, en contextos de emergencia.

Buscar datos confiables sobre inseguridad
alimentaria desagregados por sexo, al menos.

Recursos de informacion

Inmujeres. http://cedoc.inmujeres.gob.mx/
(Centro de Documentacién)

ONU Mujeres. https://mexico.unwomen.org/es/
digiteca/publicaciones (Seccion Digiteca)

FAO México. https://www.fao.org/mexico/
recursos/en/ (Seccién Recursos)

CEPAL México. https://www.cepal.org/es/
sedes-y-oficinas/cepal-mexico (Secciones
Publicaciones y Datos y Estadisticas)



http://cedoc.inmujeres.gob.mx/
https://mexico.unwomen.org/es/digiteca/publicaciones
https://mexico.unwomen.org/es/digiteca/publicaciones
https://www.fao.org/mexico/recursos/en/
https://www.fao.org/mexico/recursos/en/
https://www.cepal.org/es/sedes-y-oficinas/cepal-mexico
https://www.cepal.org/es/sedes-y-oficinas/cepal-mexico

En la violencia de género
que sufren. ;Qué es la
violencia de género?
:Como impacto a las
mujeres la pandemia por
COVID-19 en México?

Las mujeres sufren diversas expresiones de la
violencia basada en la construccidon social del
género, y en diferentes dmbitos y momentos de
sus vidas. Esta violencia encuentra explicacién en
el sistema sexo-género, que se expresa a traveés
de estereotipos sexistas y acciones concretas de
discriminacioén contra las mujeres. Cuando éstas se
mueven literal y simbdlicamente del lugar que les
asignd la sociedad son victimas potenciales de la
violencia de género.

Ese lugar —fisico, simbdlico y palpable— es el del
ambito doméstico, del poder acotado a cuestiones
poco valoradas socialmente, del ser para las demas
personas y ser ante todo madre y cuidadora. No
es el lugar de la libertad para decidir en quién(es)
depositar energias y deseos sexuales, menos
el de las expresiones de éstos. No es el dmbito
publico, el de los liderazgos y decisiones politicas
de envergadura, a pesar de todo lo conquistado
en términos de derechos y de conductas concretas
de las mujeres. Los alarmantes niveles de violencia
que sufren nifias y mujeres en México en las dltimas
décadas son expresiones de esta desobediencia y
de una libertad ganada a través de activismo social,
en el que también se sustentan las leyes que se
han conseguido definir para prevenir, atender y
sancionarla.

Por ello es util y necesario, para comunicar sobre
el tema, conocer las definiciones al respecto. En
México, existe a nivel federal la Ley General de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
sancionada en 2007, con una ultima actualizacion
en 2020. A su vez cada entidad federativa tiene su
correlato legal y reglamentos. Resulta importante
gue segun la ubicaciéon geogréfica de lo que se
estd informando y analizando, referir a dichos
contenidos particulares. No obstante, la ley federal
tiene alcance nacional.

Violencia [tipos] contra las mujeres.

Psicologica. Cualquier acto u omisidon que
dafie la estabilidad psicoldgica, que puede
consistir en: negligencia, abandono, descuido
reiterado, celotipia, insultos, humillaciones,
devaluacién, marginacion, indiferencia, infidelidad,
comparaciones destructivas, rechazo, restriccion
a la autodeterminacion y amenazas, las cuales
conllevan a la victima a la depresidn, al aislamiento,
a la devaluacion de su autoestima e incluso al
suicidio.

Fisica. Es cualquier acto que inflige dafio no
accidental, usando la fuerza fisica o algun tipo de
arma u objeto que pueda provocar o no lesiones ya
sean internas, externas, o0 ambas.

Patrimonial. Es cualquier acto u omisién que afecta
la supervivencia de la victima. Se manifiesta en: Ia
transformacién, sustraccion, destruccion, retencion
o distraccién de objetos, documentos personales,
bienes y valores, derechos patrimoniales o
recursos econdmicos destinados a satisfacer sus
necesidades y puede abarcar los daflos a los
bienes comunes o propios de la victima.

Econémica. Es toda accidon u omisién del agresor
que afecta la supervivencia econdmica de la
victima. Se manifiesta a través de limitaciones
encaminadas a controlar el ingreso de sus
percepciones econdmicas, asi como la percepcién
de un salario menor por igual trabajo, dentro de un
mismo centro laboral.

Sexual. Es cualquier acto que degrada o dafia
el cuerpo y/o la sexualidad de la victima y que
por tanto atenta contra su libertad, dignidad e
integridad fisica. Es una expresiéon de abuso de
poder que implica la supremacia masculina sobre
la mujer, al denigrarla y concebirla como objeto.

Familiar. Es el acto abusivo de poder u omision
intencional, dirigido a dominar, someter, controlar,
o agredir de manera fisica, verbal, psicoldgica,
patrimonial, econdémica y sexual a las mujeres,
dentro o fuera del domicilio familiar, cuyo agresor
tenga o haya tenido relacion de parentesco
por consanguinidad o afinidad, de matrimonio,
concubinato o mantengan o hayan mantenido una
relacion de hecho.”?

2Congreso de la Unidn, 2007.



Violencia politica contra las mujeres en razon
de género. Es toda accién u omisidn, incluida
la tolerancia, basada en elementos de género
y ejercida dentro de la esfera publica o privada,
que tenga por objeto o resultado limitar, anular o
menoscabar el ejercicio efectivo de los derechos
politicos y electorales de una o varias mujeres,
el acceso al pleno ejercicio de las atribuciones
inherentes a su cargo, labor o actividad, el
libre desarrollo de la funcién publica, la toma
de decisiones, la libertad de organizacién, asf
como el acceso y ejercicio a las prerrogativas,
tratdndose de precandidaturas, candidaturas,
funciones o cargos publicos del mismo tipo. Se
entenderd que las acciones u omisiones se basan
en elementos de género, cuando se dirijan a
una mujer por su condicidn de mujer; le afecten
desproporcionadamente o tengan un impacto
diferenciado en ella. Puede manifestarse en
cualquiera de los tipos de violencia reconocidos
en esta Ley [Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia]y puede ser
perpetrada indistintamente por agentes estatales,
por superiores jerdrquicos, colegas de trabajo,
personas dirigentes de partidos politicos, militantes,
simpatizantes, precandidatas, precandidatos,
candidatas o candidatos postulados por los
partidos politicos o representantes de los mismos;
medios de comunicacidn y sus integrantes, por un
particular o por un grupo de personas particulares.”

Las situaciones de crisis, producto de desastres
naturales y pandemias, complejizan aun mas la
condicién de potencial victima de violencia de
género de cualquier nifia, de cualquier mujer.
En apartados anteriores, se revisd6 cémo el
confinamiento agudizé la carga para las mujeres de
las tareas de cuidado y las diversas afectaciones a
su salud mental. También ya se esbozé que ese
lugar seguro ante el contagio del virus —el hogar—,
no lo fue/es necesariamente para la salud y la vida
de las mujeres, porque muchas de ellas tuvieron/
tienen que convivir largas horas con su agresor o

3Congreso de la Unidn (2020). DECRETO por el que se reforman y
adicionan diversas disposiciones de la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, de la Ley General de Institu-
ciones y Procedimientos Electorales, de la Ley General del Sistema
de Medios de Impugnacién en Materia Electoral, de la Ley General
de Partidos Politicos, de la Ley General en Materia de Delitos Electo-
rales, de la Ley Orgdnica de la Fiscalia General de la Reptblica, de la
Ley Organica del Poder Judicial de la Federacién y de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas. DOF: 13/04/2020. Disponible
en:  https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5591565&fe-
cha=13/04/2020
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posible agresor, en un contexto de incertidumbre
vital y econdémico.

El estudio “Las dos pandemias. Violencia contra
las mujeres en México en el contexto de COVID-
19”74 presenta datos respecto a la situacién previa
de las mujeres como victimas de la violencia de
género en México y durante los primeros meses
de la pandemia.

Asesinatos’ de mujeres. Desde 2007, los asesinatos
de mujeres aumentaron dramdticamente en
México, pasaron de ser 1,089 en ese afio (una tasa
de 2 mujeres por cada 100,000), a 3,824 en 2019
(una tasa de 5.9 mujeres por cada 100,000). Segun
estimaciones de la Oficina de las Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito, México es de los paises
con las tasas mds altas de asesinatos de mujeres
en el mundo.

Asesinato de mujeres y violencia en el dmbito de la
familia. Entre los afios 2000 y 2018, tres de cada 10
mujeres fueron asesinadas en sus propios hogares,
en comparacién con 1 de cada 10 hombres.
Adicionalmente, en los pocos casos en donde se
registrd si la victima sufrié o no violencia familiar de
manera previa al homicidio, alrededor del 57% de
los asesinatos de mujeres ocurrieron en contextos
de violencia familiar, mientras que, en el caso de
los hombres, esta proporcion disminuyd a 16.7%.

Violencia de género contra mujeres en relacion de
pareja. Segun datos de la Encuesta Nacional sobre
la Dinamica de las Relaciones en los Hogares
(2016), en México, el 44% de las mujeres mayores
de 15 afios habian vivido al menos un incidente de
violencia a lo largo de su ultima relacion de pareja.’®

La denuncia, una expresion del drama y la magnitud
de la violencia que sufren las mujeres. Desde 2016
el delito de violencia familiar es el segundo con mas
investigaciones penales abiertas por las fiscalias
en el pais, detrds del de robo.

7#EQUIS — INTER — Red Nacional de Refugios, 2020.

SEste informe aclara que el término “asesinatos” incluye tanto los
asesinatos de mujeres que pueden ser clasificados como “homicidios
dolosos”, como aquellos que pueden ser clasificados como “femini-
cidio”. Esto porque la informacion publica disponible es insuficiente
para hacer una clasificacion adecuada. La informacién publica con
que se contd es sobre cémo las fiscalias clasifican a los asesinatos de
mujeres al iniciar una investigacion penal, pero, como se ha mostrado,
estas clasificaciones son problematicas.

76 En este dato no se incluyen mujeres que sufrieron violencia por per-
sonas que no eran sus parejas. Por lo que es posible que el porcentaje
sea mas alto.


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5591565&fecha=13/04/2020
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5591565&fecha=13/04/2020

El mismo estudio presenta datos duros y
preocupantes que indican la magnitud que puede
haber alcanzado la violencia contra mujeres y
nifias en contexto de la pandemia. Ademds, son
especialmente Utiles porque comparan una misma
informacidén con fechas previas a la actual crisis.

Asesinato de mujeres. En abril de 2020, 337 mujeres
fueron asesinadas en México. Esta proporcion
significa —en promedio— 11.2 mujeres asesinadas
por dia. Si se compara marzo de 2020 con abril de
2020, puede verse que los asesinatos de mujeres
aumentaron 2%, mientras que en los hombres se
redujeron un 0.2%.”’

Otro indicador del aumento de la violencia contra
las mujeres durante la pandemia son las llamadas
de auxilio:

Numero de auxilio general 911. Con base en los
reportes mensuales del SESNSP, Intersecta analizé
que, en abril de 2020, se registraron un total de
103,117 llamadas relacionadas con violencia sexual,
familiar y contra las mujeres, lo que significé
aproximadamente un promedio de 143 llamadas
por hora. De este total, 57.2% fueron por violencia
familiar, 19.3% por violencia de pareja, 22% por
violencia contra la mujery 1.4% por violencia sexual.
El total de llamadas por violencia contra la mujer
(21,722) constituyen —en promedio—30 llamadas
por hora. Esa cifra representa un aumento del 42%
respecto del mes de abril del afio previo.”®

El reporte mensual del SESNSP’® sobre violencia
contra las mujeres, incluye informacion sobre
llamadas al 911 en seis distintas categorias, que
en el lapso enero-septiembre de 2021, muestran
el siguiente peso relativo respecto al total de
llamadas de emergencia reales al 911:

a. Violencia contra la mujer: 1.80%

77 Andlisis de Intersecta de los datos del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP): Secretaria de Se-
guridad y Proteccion Ciudadana — Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (septiembre 2021). Informacién sobre
violencia contra las mujeres. Incidencia delictiva y llamadas de emer-
gencia 9-1-1. Disponible en: https://drive.google.com/file/d/INvhace2u-
nfMepby3795uxcJBcF1SSHif/view

78 Véase: Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana — Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (septiembre 2021).
Informacion sobre violencia contra las mujeres. Incidencia delictiva y
llamadas de emergencia 9-1-1.

9 Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana — Secretariado Eje-
cutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (septiembre 2021).
Informacién sobre violencia contra las mujeres. Incidencia delictiva y
llamadas de emergencia 9-1-1.

Abuso sexual: 0.04%

Acoso u hostigamiento sexual: 0.06%
Violacion: 0.02%

Violencia de pareja: 1.63%

Violencia familiar: 4.38%

~0Qo00T

Sobre los porcentajes anteriores, resulta llamativo
que la violencia familiar sigue siendo el incidente
que mayor promedio de llamadas presenta, sobre
todo si se tiene en cuenta que durante el 2021 el
confinamiento se fue flexibilizando en coincidencia
con la vacunacion contra el COVID-19 y el regreso
a clases presenciales en muchos planteles
educativos.

Linea Mujeres de LOCATEL, del Gobierno de la
Ciudad de Mexico. Las de abril y mayo de 2020
superan las registradas en esos mismos meses
en afios previos. Por ejemplo, si se compara la
incidencia de llamadas en mayo de 2019 (968),
con las de mayo de 2020 (1,739), el aumento fue
de 97%.

Red Nacional de Refugios, (llamadas y atenciones
personales)® Entre marzo y mayo de 2020,
brindé orientacién y atencion a través de lineas
telefénicas y redes sociales a 5,732 personas,
de las cuales 69% fueron mujeres victimas de
violencias. Durante los dos primeros meses desde
el confinamiento, los Refugios y sus Centros de
Atencidon Externa, Casas de Emergencia y Casas
de Transicién acompafiaron y atendieron a 6,978
mujeres, nifios y nifias, teniendo un incremento de
77% en comparacién al mismo periodo en 2019.
Para este mismo periodo, mas de la mitad de los
refugios a nivel nacional tuvieron un incremento
de 50% en los ingresos de mujeres, nifios y nifias.
De igual forma, los Centros de Atencion Externa
tuvieron un incremento en las atenciones durante
la pandemia; la mayoria registraron un incremento
de 50%.

Otro estudio, éste de tipo cualitativo, realizado
durante el contexto de emergencia es “Violencia
contra las mujeres y las nifias en el contexto del
confinamiento por la pandemia de COVID-19 en

8La Red Nacional de Refugios, AC, estd integrada por 69 espacios
de prevencion, atencién y proteccién para mujeres, nifios y nifias
que viven violencia. Estd conformada por 31 Refugios, 29 Centros de
Atencion Externa, 5 Casas de Emergencia y 4 Casas de Transicion,
distribuidos en las 32 entidades federativas del pais. Ademds, brinda
orientacion y atencidén por via telefénica y por redes sociales.
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México”.®" A continuacién, una sintesis de sus
principales conclusiones:

. En cuanto a los tipos y modalidades de
violencia. Se identificé la percepcion de un
incremento significativo en las solicitudes
de ayuda por parte de mujeres que
vivieron violencia doméstica y de pareja,
especialmente en el mes de mayo de 2020;
y a partir del confinamiento un avance de
la violencia fisica y sexual; la violencia
feminicida; la violencia digital; la violencia
institucional y simbdlica, especialmente
vinculadas al sector justicia y salud.

. En cuanto a los agresores. Principalmente,
parejas; exparejas; hijos e hijas contra
adultasyadultos mayores; de otrosfamiliares
contra nifias, niflos y adolescentes; de
padres y hermanos contra personas LGBT;
entre otros.

. En cuanto a la edad de las victimas. Un grave
fendmeno identificado es la disminucion
de la edad de las victimas de violencia
sexual: niflas y adolescente; la que también
parece haberse incrementado durante el
confinamiento.

. En cuanto a otros grupos de mujeres
seflalados  como  wvulnerables.  Adultas
mayores; mujeres con discapacidades;
mujeres refugiadas y migrantes; mujeres
indigenas; mujeres en situacion de pobreza;
y personas LGBT.

. En cuanto a factores que implicaron el
aumento de riesgo durante la pandemia,
sumados a los tradicionalmente vinculados
con la violencia de género. El confinamiento
con familiares con los que antes no se
convivia, en muchos casos en situacion de
hacinamiento; la pérdida o disminucion de
ingresos; el cese parcial o total de servicios
que ofrecen apoyo a mujeres victimas
de violencia, la creencia de que éstos no
estaban funcionando, y/o las limitaciones de
esta atencion (autoridades que no tomaron

8'E|l Colegio de México — ONU Mujeres (2020). Violencia contra las
mujeres y las nifias en el contexto del confinamiento por la pande-
mia de COVID-19 en México. Estudio cualitativo. Disponible en: https://
www?2.unwomen.org/-/media/field%200office%20mexico/documentos/
publicaciones/2021/informe%20violencia-v5.pdf?la=es&vs=4228  El
estudio incluyé grupos de discusion con personas de organizaciones
de la sociedad civil que atienden a mujeres victimas de violencia y
funcionarias de instancias gubernamentales, en los estados donde se
ha implementado el Programa Ciudades y Espacios Seguros para Mu-
jeres y Niflas (Programa Ciudades Seguras) de ONU Mujeres: Ciudad
de México, Coahuila, Jalisco, Nuevo Leén y Puebla.
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denuncias, atencidn virtual, entre otros); la
presencia de armas, abuso de sustancias o
de alcohol en los hogares.

En cuanto a otros obstdculos. La falta de
informacion sobre las instancias publicas a
lascualesacudiryeldesconocimientoacerca
de que las instancias de denuncia seguian
operando pues realizaban actividades
esenciales; autoridades que se negaban
a recibir denuncias (revictimizacion),
ampardndose en la supuesta situacion de
cuarentena y aconsejando a las mujeres
que regresaran cuando hubiera acabado la
pandemia.

En cuanto a Jos apoyos recibidos. El
confinamiento incrementd la busqueda de
apoyo a través de redes cercanas a las
victimas, familiares en particular. Las redes
informales tuvieron un papel clave en las
llamadas de auxilio, para hacer denuncias
y realizar acompafiamientos durante los
procesos judiciales.
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Ejemplos de tratamiento comunicacional y comentarios

Pediatra que se suicidé tras acoso en Hospital Nifio
Poblano se despidié con carta: soy un fracaso®?

La mafiana del 16 de mayo, Zyanya no llegé al hospital.
Su compafiera de cuarto la encontré colgada y con las
venas cortadas. Segun sus amigos, fue victima de bullying
sistemdtico de parte de dos de sus superiores dentro del
nosocomio y quienes siguen laborando como si nada hubiera
ocurrido.

Por el maltrato y bullying del que fue victima en el Hospital del
Niflo Poblano, la médico pediatra internista Zyanya Estefania
Figueroa Becerril, se suicidd al interior de su departamento
el pasado miércoles 16 de mayo; todos los dias era acosada
por sus superiores, segun informaron fuentes cercanas a la
joven, quien en su carta pdstuma se despidié describiéndose:
“Soy fracaso”.

Segun informaron fuentes de [nombre del periédico que es
la fuente original de la nota] dentro del Hospital del Nifio
Poblano prevalece el acoso sistematico de parte de los
médicos residentes de mayor antigiiedad sobre los recién
llegados. Del grupo actual de los médicos pediatras que
hacen su residencia en el nosocomio, dos han renunciado
por acoso directo y ahora se registrd el suicidio de Zyanya
Estefania Figueroa. (...)

“El acoso es sistematico, es una costumbre en este hospital y
[en] todos. Desde que llegas te avisan que asi los han tratado
a ellos y que incluso les iba peor. Acd los médicos superiores
que ahora son ya practicamente pediatras formados, o R3,
el grado mayor, te tratan con la punta del pie. Te gritan que
sin ellos matariamos nifios, que qué vamos a hacer cuando
no estén ellos. Son jornadas largas de trabajo, te castigan
cuando quieren y puedes estar hasta 36 horas diarias. Algo
asi le pas6 a Zyanya Estefania”, comentaron los médicos a
los que tuvo acceso [nombre del periddico que es la fuente
original de la nota].

Comentarios

- El titulo de la nota es ambiguo. No precisa el
sexo de la persona que, segun se afirma, se
suicidd. Lo que carece de ambigliedad es el
énfasis; esa persona es “un fracaso”.

« El desarrollo de la nota presenta a la persona
con su nombre completo, edad, profesion y
lugar de trabajo. Cabe sefialar que la fecha
de la publicacidn es pocos dias posteriores
a la muerte de la joven médica, cuando aun
no se habia convertido en un “caso”, gracias
a las acciones de su madre y padre que no
creen que se haya suicidado y —por tanto, a la

82Djario Cambio (2018). Disponible en: https://www.diariocambio.com.
mx/2018/secciones/codigo-rojo/item/13167-pediatra-que-se-sui-
cido-tras-acoso-en-hospital-nino-poblano-se-despidio-con-car-
ta-soy-un-fracaso?mrfCacheBuster=1649164285986

“Soy un fracaso” (...)

Zyanya fue encontrada pendiendo del tubo del bafio del
departamento que compartia con una amiga suya en la
avenida Real de Zavaleta. Al parecer también intentd
cortarse las venas pues en el lavabo del bafio fueron
encontrados un cuchillo, jeringas y tijeras que se encontraban
ensangrentados. Asi como la carta pdstuma dirigida a sus
padres y en la que les pedia perddn por ser “un fracaso”.

La carta sefala: [la nota reproduce una foto de la carta y se
puede leer el texto completo. A la derecha, una foto de la
joven]

El hospital escondi6 el caso

A pesar del acoso laboral que mantienen los médicos
internistas, el Hospital del Niflo Poblano no ha hecho
nada para mejorar el ambiente laboral. Por el contrario,
escondieron el caso de Zyanya.

Al correrse la voz entre los médicos del Hospital del Nifio
Poblano, la directora Enedina Gonzdlez y el subdirector
Jorge Jiménez llamaron a una junta con todos los médicos
internistas en la que no se dijo gran cosa.

En la reunion solamente se confirmé el suicidio de Zyanya,
se dieron las indicaciones para que se siguiera el trabajo
de manera normal pero no hubo ninguna represalia ni se
cuestiond sobre el actuar de los superiores de la joven
pediatra. (...)

busqueda de justicia—. Es de suponer que no
habian autorizado entonces que se publiquen
los datos personales y foto de su hija.

« Un comentario similar merece la foto con el
texto integro de la “carta de despedida”, que
a la fecha sus familiares no reconocen como
redactada por la joven y que estudios oficiales
confirmaron recientemente que estan en lo
cierto.

+ La publicacién de datos personales, foto de
la joven y la “carta de despedida” violan su
dignidad y derecho a la intimidad. Aunque el
suicidio fuera cierto, la joven médica no dejo
una carta publica, sino para su madre y padre.
También la nota revictimiza a sus progenitores.

« Si bien la nota aporta informacidon sobre
supuestas situaciones de maltrato y bullying
en el lugar de trabajo, la narrativa es novelesca

| &



y no muestra interés en problematizar estos
fendmenos sino que el énfasis estd puesto en
la joven mujer que es un “fracaso”; mujer que
—ademas— estd muerta y de manera tragica.
Esta nota carece de perspectiva de género y
de perspectiva de derechos humanos.

La otra pandemia: 13,631 mujeres huyeron por violencia
de enero a mayo de 2021%

El Sistema Nacional de Seguridad Publica registro 326,634
casos de violencia de género entre 2020 y mayo de 2021,
mientras transcurria la crisis sanitaria por COVID-19.

En 2020, la situacion de confinamiento debido a la
pandemia de COVID-19 alerté sobre el incremento de la
violencia contra mujeres y nifias en los hogares. Este afio,
pese a que no se ha declarado una emergencia sanitaria,
las cifras parecen seguir en aumento.

La Red Nacional de Refugios reporta que tan solo en los
primeros cinco meses de 2021, al menos 13,631 mujeres
huyeron de casa con sus hijas e hijos debido a la violencia
que enfrentaban.

Ademas, de acuerdo con el Sistema Nacional de Seguridad
Publica (SNSP), de enero a mayo de este afio, se reportaron
106,603 casos de violencia familiar. Mientras que en todo
2020 se registraron 220,031, que es la cifra mds alta desde
2015.

Por estados, Colima ocupa el primer lugar con la tasa mds
alta de denuncias por violencia familiar (225.8 por cada
100,000 habitantes), seguido de la Ciudad de México (161.4)
y de Coahuila (151.8).

“Los registros que tenemos, aun con las deficiencias
en los datos del gobierno, reflejan que no solamente en
2020 se incrementaron las situaciones de violencias,
sino que quienes hacemos estadisticas con enfoque de
género identificamos un incremento en 2021 con respecto
a los mismos meses de 2020”, dice en entrevista Wendy
Figueroa, directora de la Red Nacional de Refugios.

Violencia de género: la falta de estrategia cobra la vida de
318 mujeres al mes

La activista puntualiza que la Red Nacional detectd en
todo 2020 un incremento del 40% en las violencias contra
las mujeres en comparacion con las atenciones que se
brindaron en 2019. Y 2021 no ha sido la excepcidn: tan
solo en los primeros 5 meses el aumento fue del 4% en
comparacion al mismo periodo del afio anterior.

En un panorama mds desalentador, expone que la cifra
negra de violencias contras las mujeres en México es de
casi el 90%, y aun asi, destaca, los datos del Secretariado
Ejecutivo muestran que si en afios anteriores el promedio
de feminicidios era de 10 al dia; en 2020, la estadistica llegd
a 18 mujeres y niflas asesinadas.

83Galvan, M. (2021). Expansiéon politica. Disponible en: https:/po-
litica.expansion.mx/voces/2021/07/24/pandemia-historica-mexi-
co-13631-mujeres-huyen-por-violencia
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“Esto es una muestra de que la pandemia por COVID-19 no
solo no detuvo las violencias en contra de las mujeres, sino
que generd las condiciones para que la impunidad, para
la falta de acceso a la justicia y la revictimizacidon”, sefiala
Figueroa.

Las llamadas al 911

De acuerdo con el ultimo reporte del SNSP, 4.32% de las
llamadas de emergencia hechas al 911 en los primeros cinco
meses de este aflo corresponde a denuncias por violencia
familiar. Este es el porcentaje mas alto con respecto a otros
delitos tomados en cuenta en el informe sobre violencia de
género.

En numeros totales, las denuncias pasaron de 17,399 casos
por violencia familiar en enero, a 23,896 en mayo. Esta cifra
supera incluso a la mas alta registrada en marzo de 2020, el
primer mes del confinamiento, con 20,504 denuncias.

El propio gobierno mexicano reconocié en 2020 que el
confinamiento podia derivar en una situacién de violencia
para las mujeres y sus hijos, al ser obligadas a pasar mds
tiempo con sus agresores en el dmbito privado. Por ello,
reforzd la linea de atencidn telefdnica, pero jqué tan eficiente
ha resultado?

AMLO reconoce que los feminicidios han aumentado
durante su gobierno

“Es importante este esfuerzo, pero el gran hueco es que no
tenemos el seguimiento a esas llamadas (...) Los registros nos
hablan de que hubo un incremento, aun cuando en primeras
declaraciones el presidente de México dijo que no creia que
las llamadas de auxilio fueran reales. Pero la pregunta es ;qué
estrategias implementaron para que las mujeres pudieran no
solamente seguir llamando, sino salir de sus casas a salvo?”,
cuestiona Wendy Figueroa.

Como ejemplo, la activista indica que en la Red Nacional de
Refugios se tiene la garantia de que la mujer que se acercé a
ellos recibid en efecto la atencidon que necesitaba, y se le da
un seguimiento al caso para saber que la victima sigue con
vida o si es una mas de las estadisticas.

Algo que -dice- no ocurre con las lineas de emergencia del
gobierno, pues tres de cada cinco mujeres que en 2020 se
acercaron a la Red Nacional de Refugios ya habian acudido
anteriormente a una institucion gubernamental y no se les
habia escuchado.

“Y tampoco sirve tener esa informacion si no se aterriza en
acciones. Es una oportunidad importantisima y una deuda



que tiene en nuestro pais en poder transformar estos datos
en acciones efectivas”, dice la activista. (...)

JPersiste la doble pandemia?

“Si, sin duda”, responde Wendy Figueroa, y agrega que
historicamente México tiene una pandemia que lacera y
que deriva en una crisis nacional derechos humanos: las
violencias machistas.

“Esto es una pandemia histdrica, que se agudizé y evidencid
(con el COVID-19). Seguimos en pandemia, en estas dos
pandemias que han incrementado las violencias contra las
mujeres, tanto fisicas y sexuales como econdémicas”, enfatiza.

Comentarios

« Desde el titulo la nota alerta. Aun no es posible
saber qué significan esas cifras, pero impactan,
llaman la atencidon y mueven a la lectura.

« A lo largo de la nota se comparten datos de
instancias oficiales y de la Red Nacional de
Refugios, asociacion civil que presta asistencia
y un lugar seguro a mujeres victimas, que
confirman el preocupante aumento de la
violencia de género contra las mujeres en
el contexto de la pandemia, sobre todo en el
ambito familiar.

- El andlisis va mads alla y confronta datos
numéricos de casos y denuncias —que en
realidad son mujeres, esto es fundamental no
olvidar— con la limitada atencidn publica: antes
de la pandemia, durante ésta y en la actualidad.

« Ademds, plantea el fendmeno de Ia
revictimizacion y la impunidad, por la falta de
acceso a la justicia de las mujeres victimas de
violencia en México.

+ La vocera de la Red Nacional de Refugios
nombra a la violencia que sufren las mujeres
como una pandemia histérica, previa a la
sanitaria que inicié en 2020.

« La nota plantea en breves lineas datos
contundentes y fiables, y un analisis con
perspectiva de género y de derechos humanos;
esto Ultimo porque ubica con claridad al Estado
como el responsable de prevenir la violencia
de género, atender a las mujeres victimas, y
sancionar a las personas victimarias.

Otra contingencia: la violencia contra las mujeres va en
aumento

Figueroa considera que ninguna de las dos pandemias ha
sido abordada con perspectiva de género ni tienen una
respuesta efectiva para la mitigacion pese al incremento de
casos.

En este sentido, advierte que sin un cambio de estrategias,
basadas en la justicia integral y en la garantia de derechos
humanos, México no solo seguird teniendo estas dobles
pandemias, sino que van a seguir aumentando las violencias
contra las mujeres. (...)

¢Como comunicar con perspectiva
de género?

. Utilizar lenguaje incluyente e imagenes con
respeto a los derechos y dignidad de las
mujeres. Recomendaciones especificas al
respecto se desarrollan en el Anexo 2.

. Utilizar informacidén cuantitativa y cualitativa
confiable,de preferencia producidas porfuentes
oficiales, académicas y/o por profesionales
que investigan sobre el tema. Los recursos de
informacién sefialados mas adelante son una
guia para ello.

« Los testimonios de las personas afectadas por
determinado fendmeno “aterrizan” una noticia
y pueden lograr una mayor sensibilizacion en
quien la lee, escucha o ve.

« Visibilizar como un mismo fendmeno afecta a
mujeres y hombres de manera diferenciada,
por sus diferencias sexuales, los roles vy
estereotipos de género y la discriminacion que
sufren las mujeres en diferentes dmbitos de sus
vidas.

« Visibilizar como un mismo fendmeno afecta
también a mujeres de manera diferenciada
seguin la edad, condicidon socioecondmica,
lugar de residencia, pertenencia a alguna etnia,
discapacidades, la condicién de ser madre, la
condicion de ser madre soltera, la condicion de
ser migrante, entre otras.

« No dar por hecho que las mujeres pueden estar
mintiendo. Partir de la confianza en la mujer
que estd haciendo una denuncia, ya sea formal
o informal.

- No preguntar, o preguntarse, por qué una
mujer tardd en presentar una denuncia. En
todo México los delitos sexuales contra nifias
y nifios (menores de 18 afios) no prescriben
nunca. Por su parte, los cédigos penales de
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cada entidad definen el lapso durante el cual
se puede presentar una denuncia. No obstante,
lo importante es reconocer que las mujeres
denuncian un delito sexual, ya sea penal o
publicamente cuando estdn preparadas y
fortalecidas emocionalmente para hacerlo;
para ello pueden pasar hasta décadas.

« No cuestionar que se haga una denuncia
publica antes que penal. Cada vez es mas
frecuente que mujeres utilicen redes sociales
para denunciar que son victimas de violencia
de género; esto estd vinculado con una
desconfianza con las instituciones de justicia y
de procuracion de justicia. Muchas ni siquiera
logran que se dé seguimiento a sus denuncias
en estas instancias; otras son revictimizadas
al ser interrogadas sin perspectiva de género
ni de derechos humanos. Esta desconfianza
y busqueda de proteccién emocional justifica
que muchas opten por denunciar sélo en redes
sociales, y asi buscar —al menos— que el
agresor tenga una posible sancién social.

« No revictimizar a la victima ni discriminarla.
Esto implica, entre otras cuestiones: no poner
en duda el delito; evitar titulares y narrativas
que culpan a la victima; no hacer referencia
a su vestimenta, conducta ni modo de vida;
no exponer imdgenes ni datos personales
innecesarios que afecten la dignidad vy
privacidad de la victima. Como todo derecho, la
libertad de expresion no es absoluta. Su limite
—en el caso de la informacidén y comunicacién
sobre casos de mujeres victimas de violencia—
son los derechos humanos y la dignidad de
éstas. Dos ejemplos sucedidos en México
ayudan a comprender este tema: la viralizacion
y reproduccién de un video donde una
maestra es victima de violencia en su propio
hogar,84 y la difusién que algunos medios de
comunicacién hicieron de imagenes de Ingrid
Escamilla asesinada, imdgenes filtradas por
personal de la Fiscalia General de Justicia de la
Ciudad de México.85

« Proveer informacion especifica sobre a dénde
pueden recurrir nifias y mujeres victimas de

84\er: Nochebuena, M. (2021). “;Informacién o revictimizacién?” En
Animal Politico. Disponible en: https://www.animalpolitico.com/capi-
tal-plural/informacion-o-revictimizacion/

85Ver: Carbonell, M. (2020). “La revictimizacion a Ingrid Escamilla y el
desangre feminicida concentran la furia en México”. En France24. Dis-
ponible en: https://www.france24.com/es/20200217-mexico-feminici-
dios-ingrid-escamilla-furia-mujeres
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violencia, para recibir asesoria psicoldgica y
juridica; y para presentar una denuncia penal.
No naturalizar la violencia contra las mujeres,
mediante la difusion de ideas, mensajes,
imagenes, etc. que la justifiquen y refuercen.
Implementar la perspectiva de género en el
relacionamiento con mujeres colegas deldmbito
de la comunicacidn victimas de violencia.

Recursos de informacion

Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar
la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM).
https://www.gob.mx/conavim

Inmujeres. http://cedoc.inmujeres.gob.mx/
(Centro de Documentacion)

ONU Mujeres. https://mexico.unwomen.org/es/
digiteca/publicaciones (Seccion Digiteca)
PNUD México. https://www.mx.undp.org/
content/mexico/es/home/library.html (Seccidn
Publicaciones)

UNFPA México. https://mexico.unfpa.org/es/
publications (Seccién Publicaciones)

CEPAL México. https://www.cepal.org/es/
sedes-y-oficinas/cepal-mexico (Secciones
Publicaciones y Datos y Estadisticas)
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Anexo 1. Resumen de indicaciones para comunicar con
perspectiva de género, con énfasis en situaciones de
emergencia

Sobre los términos a utilizar

Enfatizar el uso de conceptos-palabras clave que sirven para analizar, comprender y atender la situacion de las
mujeres y sus derechos, incluidos en esta Guia

. Sexo

Se alienta especialmente a no intercambiar la palabra ‘sexo”
por ‘genero” porque son conceptos diferentes.

. Género

- |dentidad de género
- Roles de género
- Estereotipos de género

- Discriminacién contra las mujeres

. lgualdad entre mujeres y hombres Se alienta especialmente a no usar de manera indistinta las
expresiones “igualdad de género” y “equidad de género”
porque son conceptos diferentes. Es preferible usar “igualdad
de género”, “igualdad sustantiva o ‘igualdad entre mujeres y

. |gualdad sustantiva (de género) hombres”

« Perspectiva de género

. Acciones afirmativas

Sobre otros enfoques de andlisis que enriquecen y completan la comunicacién con perspectiva de género
- Perspectiva de derechos humanos

« Perspectiva de interculturalidad

Sobre el tipo de informacion

Utilizar informacidn cuantitativa y cualitativa confiable, de preferencia producidas por fuentes oficiales, académi-
cas y/o por profesionales que investigan sobre el tema. Los recursos de informacidn sefialados mas adelante son
una guia para ello.

Sobre el uso de testimonios

» Se alienta el uso de testimonios de
mujeres porque “aterrizan” una noticia Para obtener y usar en comunicacion un testimonio es impres-
y ayudan a una mayor sensibilidad y cindible contar con el consentimiento de la mujer. En caso de
comprension en quien la lee, escucha una menor de edad, con el de la madre, padre o tutor/a.
y/o ve.

Sobre énfasis y matices de la informacion

- Visibilizar, mediante datos cuantitativos y cualitativos, como las situaciones de emergencia afectan a
mujeres y hombres de manera diferenciada, por efecto de las diferencias sexuales, los roles y estereoti-
pos de género y la discriminacion que sufren las mujeres en diferentes ambitos de sus vidas.

- Visibilizar, mediante datos cuantitativos y cualitativos, la afectacion diferenciada también entre mujeres,
segun la edad, condicién socioecondmica, lugar de residencia, pertenencia a alguna etnia, discapaci-
dades, la condicion de ser madre, la condicién de ser madre soltera, la condicion de ser migrante, entre
otras. Las mujeres no son iguales ni homogéneas por sus circunstancias de vida.




Anexo 2. Lineamientos para incluir lenguaje incluyente

y ho sexista

cacion.

Lineamientos generales®®

- Eliminar cualquier forma de discriminacién hacia las mujeres en las imdgenes y contenidos de comuni-

- Garantizar en todas las formas de comunicacién el uso de un lenguaje incluyente, no sexista, libre de
prejuicios, estereotipos de género y que evite cualquier tipo de violencia que fomente la victimizacion,
humillacién, estigmatizacion, sugiera subordinacion o menoscabo hacia las mujeres.

- Aumentar la visibilidad de las mujeres y su contribucién en todas las esferas de la vida social, domésti-
ca, politica, econdmica, cultural y laboral.

- Representar a las mujeres con respeto y dignidad y ofrecer una vision equilibrada de sus diversos mo-
dos de vida y ejercicios productivos, omitiendo afirmaciones o imagenes que las desvaloricen o las
muestren Unicamente en los roles tradicionales.

- Impulsar, en los casos que asi lo ameriten, que la informacion se desagregue por sexo, de tal forma que
permita observar, analizar y nombrar lo que sucede y atafie a las mujeres.

- Sustituir “la mujer” por “las mujeres”, al referirlas como grupo de poblacidn.

Uso del genérico

Uso del término “persona”
Uso de formas impersonales

Nombrar a la funcién y no al
sexo de la persona

No crear relacién de depen-
dencia

Uso del pronombre

Uso del articulo

Uso de formas verbales

Uso de titulos y cargos

tanto en masculino como en
femenino

Uso de los desdoblamientos

Uso no sexista
Todo el personal
Las personas homosexuales

Se seleccionaran las candida-
turas

Jefatura

La sefiora de Edgar

Cualquiera que tenga dudas
Las y los subdirectores

En caso de ser victima de un
trato

discriminatorio, se debe acudir

a las instancias correspondien-
tes

La Subsecretaria

La ingeniera, la médica...

Las licenciadas y los licencia-
dos

Lineamientos para la COMUNICACION VERBAL (escrita y auditiva)®’

Uso sexista
Todos los trabajadores

Los homosexuales

Los candidatos serdn seleccionados

Jefe

La sefiora Lourdes [que es su hombre pro-
pio]
Los alumnos que tengan dudas

Los subdirectores

En caso de ser victima de un trato
discriminatorio, el empleado debe acudir

a las instancias correspondientes

La Subsecretario

La ingeniero, la médico...

Los licenciados

8Gaceta Oficial de la Ciudad de México (2017). Lineamientos para promover el uso de un lenguaje incluyente y una imagen de las mujeres libre
de prejuicios y estereotipos en las campafias publicitarias y en toda aquella informacién que difundan las Dependencias, Entidades y Organos

Politico-Administrativos de la Ciudad de México. Disponible en: http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/resources/normatividad/65580.pdf
8Cortés Cid, M. y Rodriguez Gutiérrez, Y. (2018). Guia Pautas para la Igualdad de Género. SHCP. Disponible en: https://www.gob.mx/shcp/docu-

mentos/quia-pautas-para-la-igualdad-de-genero
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Lineamientos especificos para la COMUNICACION AUDITIVAS

- Evitar el uso de “las amas de casa”. Hombres y mujeres pueden encargarse del trabajo del hogar
- Evitar el uso de “los jefes de familia”. Mujeres y hombres pueden ser el principal soporte de un hogar.

- Evitar ejemplificar a las mujeres con voces agudas o risas estruendosas y a los hombres con voces
serias y formales, porque refuerzan estereotipos de género.

En la realizacion de spots u otro tipo de grabacion:
« Cuidar la cantidad de hombres y de mujeres que transmiten el mensaje o noticia.
- Sisolo se puede usar una voz, es recomendable incluir la de una mujer como accién afirmativa.

Lineamientos para la COMUNICACION VISUAL?

Usar y crear imdgenes libres de + No representar a mujeres con ufias pintadas, vestidos y faldas
estereotipos de género, prejuicios todo el tiempo, cuando pueden vestir pantalones, trajes y no
y/o estigmas. portar maquillaje.

« Hombres y mujeres en la vida publica y econdmica, en la
participacion politica y en el contexto internacional.

« Hombres y mujeres desempefiando roles no sexistas: hombres
en espacios domésticos, familiares y de cuidados de personas y
mujeres en puestos de tomas de decision y gerenciales.

- Hombres y mujeres de diferentes edades, etnias, orientaciones
sexuales, con discapacidades, entre otras, sin estereotipar la
imagen de las mismas.

Usar y crear imdgenes con una
cantidad proporcional de mujeres
y hombres, y sin reproducir roles,
estereotipos de género ni discrimi-
naciones.

88Cortés Cid, M. y Rodriguez Gutiérrez, Y. (2018).
89Cortés Cid, M. y Rodriguez Gutiérrez, Y. (2018).
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