04_ DECALOGO PARA LA MEJORA DE LA ATENCION PSICOLOGICA
A LAS PERSONAS CON CANCER Y A SUS FAMILIARES

Ante la evidencia clara del impacto psicolégico que
provoca el cancer, tanto en pacientes como familiares,
de la eficacia del tratamiento psicoldgico especializa-
do v el déficit identificado en la cobertura de atencion
psicoldgica especializada a las personas con cancer y
sus familiares en el sistema sanitario plublico de nues-
tro pais, la Asociacion Espafiola Contra el Cancer es-
tima necesario impulsar las siguientes recomendacio-
nes para avanzar en la cobertura de esta necesidad.

UNMO. La inclusion, como objetivo asistencial en to-
dos los planes/estrategias en cancer regionales, de la
atencién psicolégica, tanto para el/la paciente de can-
Cer como para la persona que le acompana habitual-
mente, dentro de un modelo de atencion oncoldgica
multidisciplinar e integral.

DOS. La organizacion de los procesos de atencion
al paciente de cancer en el ambito hospitalario de
mado que integre los tres niveles de soporte emocio-
nal: basico (incluido el apoyo emocional a traves de
acompanamiento por parte de voluntarios formados),
medio (profesionales sanitarios formados para identi-
ficar y manejar sintomatologia de malestar emocional
no compleja) y espedializado.

TRES. La medicion del malestar emocional como el
sexto signo vital después de la temperatura, presion
arterial, pulso, frecuencia respiratoria y dolor, incorpo-
randose a la historia clinica, tanto del paciente como
del familiar gue acompafia habitualmente a la persona
enferma.

CUATRO. La derivacion a atencion psicoldgica es-
pecializada cuando el grado de malestar emocional
identificado indigue la necesidad de este nivel de in-
tervencion.

CINCDO. La cobertura de la atencién psicolagica es-
pecializada para pacientes y familiares, bien con los
recursos propios del sistema o bien integrando los re-
cursos asistenciales que ofrecen entidades sin animo
de lucro.

SEIS. El reconocimiento en la planificacion sanitaria
autonamica del rol de las entidades sin animo de lucro
gue ofrecen prestaciones de atencion psicologica, me-
diante la formalizacion de acuerdos o convenios que
regulen la naturaleza y calidad de la prestacion, la cua-
lificacion de los profesionales externos, la interaccion
y coordinacién entre profesionales, la incorporacion a
los equipos multidisciplinares, la derivacion de benefi-
ciarios y las dotaciones infraestructurales necesarias.

SIETE. La informacion a pacientes de familiares de los
recursos disponibles donde poder recibir atencién psi-
coldgica especializada tanto si se ofrecen en el propio
hospital como en el Ambito comunitario.

OCHO. La capacitacion de los profesionales sanita-
rios que atienden a pacientes de cancer para iden-
tificar ¥ medir tanto su grado de malestar emocional
comao el de las personas que les acompanian.

MUEVE. El desarrollo v analisis de modelos de aten-
cidn psicolégica basados en las nuevas tecnologias y
recursos digitales que faciliten acceso a este servicio
a personas con dificultades de desplazamiento (por le-
jania, por movilidad, etc)

DIEZ. La incorporacion, en la medicion de la calidad
en la gestion de los centros sanitarios, de un indicador
de experiencia del paciente de cancer y sus familiares
en & apoyo emacional recibido en el centro.
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